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��� 339.13.012+0.04(476) 

������ �	�
	���� ��
������� �������� � �	��������� 
�����	������� ��������� ���������� ��	��, ���������� 

���	������� WAP-PUSH ��� SMS-��������� 

��������� �.�., �������, ��������! �."., �������, �!#"�����!$ ".�., ��%��� 

����&���' *����
���	���-' ��
����*�/����' ���	�������,  

*. ����&��, ���5�&���
 8��
���: 

��;/�	-� ���	
: ��������
%����
= 5������
, 5��*�
��
 ��=�:�����, ���	���
�:�
= ��&��:�
= 
��������
= �
��
. 

��>��
�: 	 ��?��:�
�� 
�
��?
 ��������
%�����' 5������� &���������
 5���5��=��' &-�� 
���
��	����, /�� � ��
 �������	�;� 5��*�
��- ��=�:�����, �	=?
��-� � ����@
���� � 
5��A������ �������	. ��= ��B���= �
���' 5��&���- 5����
*
���= �����: ��
��%�����' 
5��*�
��- ��=�:����� �������	 �
 Saas-5�
�>���� � 5���������� ���	���
�:��' ��&��:��' 
���������' �
��-, 	-�
	
���' 5�������	
� wap-push ��� sms-���&A���'.  

D���5��=��;, @��
;A��� ����@
�: ������
, ?
��
	��: �*� 5����=��� 5��:?�	
�:�= 
�	���� ��	
�
��, ��*���= ������
��/�� 5����� ���
�
	��	
�: &���� ��?��; %��� � 5���
	�=�: 
�
/���	���-' ��	
�. ��������%�= �
 &��:B����	� �-���	 ��
��	���= 	�� &���� @�����', 
5��&���
 ����@
��= �	��' ���� �
 �-��� - 	�� &���� 
���
�:��'. E���	-� �����- &��:&- ?
 
�	���/���� ���� �-��
 � 5��	��/���� 5���5
���= ���=;� �	�; ��?��:�
��	����:, �
 � �� 	��*�
 
5�������-. ����������, ���	��: %�� �
 5����
*
��-' 5������, �*� �
/���	� � ���	��: ���	��
 
5�-5��@���� ���
;��= 	
@��'B��� >
����
�� ��5�B��*� ��A���	�	
��=  �
 �-���, �� ���:�� �
 
��
��	���= ������
��/��. ���
��*�= 5��������= ��=�:����� 5���5
����' �5�
	�
��
 – 
5���/��
��, /�� 5��	��/���� ����*� ��	�*� 5���5
���= �&
�����= 5���5��=��; 	 5 – 10 �
? 
����@�, ��@��� ����@
��� ����*� �@� ��A���	�;A�*�, 5������ ���%����
%�= ���
��*�/����
 
�����' �
 «5���������» ��=�:����� �������	 �
�� ��A���	���-� 	-*��-. 

D����
*
��
= 5��*�
��
 ��=�:����� 5���5��
*
�� ���������	
��� 5����=��-
 
�&�
A���' ������
, ��?�
��� ��>���
%�����' &
?- � ������

, >������	
��� 5���@����:��*� 
�&�
?
 5���5��=��= � 5��	��/���� ��	-
 �������	, 
 ?�
/��, �����@���� �>>����	�-
 
��?��:�
��	 �
&��- 5���5��=��=. 

D��*�
��
 ?
��;/
���= 	� 	�������� ���	���
�:��' ��&��:��' ���������' �
��-, �
� 
�
� 	�������� B����� ��5��:?���-
 	 �
���=A�� 	���= 5�
�����	-
 �
�� ��*�� 5������� 
5���5��=��; ���>>����	�-� ?
��
�- �
 �
 ��5��:?�	
���. 8���� ��*� &-���� �
?	�	
;A���= 
��������-��
����*��, ��
����*�� B�>��	
��=, ����5�=;A�'�= ����@ «5��*�
����*� 
�&��5�/���= �
� ����*�» �
�� 	�?��@����: 5���	���� 5����
*
���; ��
��%�����; 5��*�
��� �
 
Saas-5�
�>���� (������� 1).  

SaaS, (Software-as-a-Service) – �����:, 	 ������' 5����&����; 5������
	�=���= 
	�?��@����: ��5��:?�	
��= 5����
���*� 5��*�
����*� �&��5�/���= 5��	
'���
, �
&��
;A�*� 	 
�&�
/��' ��>�
��������� � �����5��*� �? �
?��/�-
 ���������
 �����'��	. ���������	
 
��5��:?�	
��= �&�
/��' ��>�
��������- ��= 5���5��=��': 

1. �����5����: – �&�
�
 �����5�- 	��� �? �;&�' ��/��, *�� ���: "�������; 
2. ��&��:����:, &�?���
?�� ����'/�	
= �
&��
, B�>��	
��� �
��-
, ���5��*�
>�= � 

?
A��
 �
��-
; 
3. �������	�� 5��	��
/
�:�-
 �
5��
�:�-
 ?
��
� ��� �
 ��A���	����� ����
A����. 
4. ���=����
���� ����
A���� 	������-
 ?
��
� �
 	�������� � �5��
��	��� 

5����
�5��������� �������	. 
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������� 1 � �����: ��
��%�����' 5��*�
��- ��=�:����� �������	 �
 SaaS-5�
�>���� � 
5���������� ���	���
�:��' ��&��:��' ���������' �
��- 

 
���: 5��*�
��- ��=�:����� ?
��;/
���= 	 �
/������� &�����-
 &
���	 ?
 �5���������� 

����/���	� 5���&���
���*� ��	
�
. 
8
��- �
�
5��	
;��= �
 ���������' ��&��:��' �
��� � >������;� �5���������; ������ 

�
 5������;A�� 5���5��. 
� �
���' 5��*�
��� ���: ���������' �
��- 	-5���=�� ��&��:�
= ��������
= �
��
, 

�����
= 	-�
���= 5�������	�� WAP-push ��� SMS-���&A���', �� ���: 	 ������� �5�����=���= 
����
���-' ����� ����>��
 ������
. �
��
 	-5�����
 	 	��� B���
-���
 �
 ���5��� ��
��>��
. 
�
��-' B���
-��� &���� �/��-	
�:�= � ���
�
 ��
��>��
 � 5���A:; ���*�	�*� ��
���
 — 
5���&�� ������� �/��-	
��= �&-/��*� B���
-���
 �
 �
�����	�� �?����=. 

� %��:; 
	���
��/����*� �5��������= �����
 ����>��
 
&�����
 ��@�� ��*
��?�	
�: 
5���/���� B���
-���
 5�� ��5�
	�� 
&������� SMS-���&A���= � ����	-� ���	�� �
 �������' 
��� �����-' ����� �5��
���
 �	=?�. 

D����@���� ���
�
	��	
���= ���:�� �
 ���� ����>���-' 
55
�
� � 5��	=?
�� � 
����'���� ������ ����>��
 ��&� ���� 5���	��@����=. J�� 5�?	��=�� �
��@�� ?
A����: �
��� �� 
��5���	
��=. 

K���
-��� ��@�� ��B: ��= &-����*� �/��-	
��= 5�����
�:��*� ���
. �
� 5�����
�:�-' 
��� 5��
���� 
&������ 	 	��� SMS-���&A���=, � ���� �
������ WAP ���, �� ������ ��@�� 
�
?	
�: �
 �
��� �	�' ��� �? ���&A���=. 

�
��� �&�
?��, �
��
= ��
����*�= �����5�
 �
@���� 
&������ ����	�' �	=?�. 
�
�@� 	 5����@���� ��&��:��' ���������' �
��- 	�?��@�� �
?��A���� 
����- 5��>��= 

— �
?��� «��� �
��-�» 	 «#�/��� �
&�����». «#�/�-' �
&����» ���
��?����� 	�; ��>���
%�; 
5� �����
�, �����>��
�
�, 
 �
�@� � �����=��� �/��
, � 5���/����' �������� ������	, &�
*��
�= 
��5��:?�	
��; ���	���
�:��' ��&��:��' ���������' �
��-. ��/�
= &�
*
�����= 	�����= �
�@� 
5� 5��*�
B���-� 	 ������� ���?:=� � �
 ��'��	�=� (������
 5��A����' ?
 5��*�
B���= 
5��	=?
�
 � 5��	�' 5���5�� ���*
). 

D�����A���	
 �
���' 5��*�
��- ��=�:����� ?
��;/
;��= 	 ��*����� >������	
��= 
���������' &
?- �
��-
 � 5��	������ 
�����-
 SMS- �
��-��� � 
����
�� � �	��������=�� �
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��&��:�-� ����>��- �������	. ���
�����: SMS-���&A���' 	-���
 — ����� 99%, 5������ 
5���5��=��� 5���/
�� �>>����	�-' �
�
� ��������
%�� � 5���5
���=��. 

�
 &
?� �
���' ��
����*�� 5���5��=��� ��@�� ��
��?�	-	
�: �;&-� �
������*�	-� 
��

��?�- � 5���/��: ���5��%����-' �������: �>>����	����� 5��	�����-
 ����5��=��'. 

�
�@� ��@�� 	-�����: �����;A�� 5�����A���	
 ��5��:?�	
��= 5��*�
��- ��=�:����� 
��&��:�-
 ��������-
 �
��: 

- ��
�
����� �������	; 
- ��	��B����	�	
��� 5��%����	 	?
�����'��	�= � ������
��; 
- 5�	-B���� �
/���	
 �&���@�	
��=; 
- 5������
 � �������: ��5��:?�	
��= ������-; 
- �
�B������ ���������' &
?-; 
- �
��@����:; 
- 5�	-B���� ��=�:����� �������	. 
�
�@� 	 5�����

 �
��-��� 	�?��@�
 ��5�
	�
 *�
>���, 
���
%�� 	����������	. � 

�
/���	� *�
>�/����
 ���&A���' ��*�� &-�: �
?���
�- %������ � >���*�
>��' 5�����%��, 
5�?��
	����:�-� ����-���, �
��- 5���?�
 � �
*
?���. � 5���A:; 
���
%�� � 	���� ��@�� 
���A���	�=�: ����
	�� ����
��-
 ������	 ?
��������	
��-� 	 ���� ������
�. ��� ��� 
�*��	���� ����
	�=���= �
 ��&��:�-' ����>�� ������
. 

������
���� 5��*�
��- ��=�:����� ��&��:�-
 ��������-
 �
�� 	-���5
�� ���5��: 
�����	������� ����
����' ��>���
%�� �� �������	. �
�, ���� ��
?
� ��	���-' ����� ����>��
, 
B���
-��� �� &���� ����
	���.  
 
#����
���
: 
1. !����/, ". #. �
������* 	?
�������B���' : �/�&��� / ". #. !����/. – ����� : �-B�'B
= 
B���
, 2010. – 362 �. 
2. !��������, �. !. J��������
= ������%�= � �
������* 	 "�������� : �/�&��� 5���&�� / �. !. 
!��������, �. �. ����*��
. - 3-� �?�. - ����	
 : �
B��	 � �, 2008. – 214 �. 
3. �
����	��
=, ". �. ���: � �%���
 5���
	A���	 � �������	 	 �!� «����&���� ��	�-» � 
�
?�
&���
 ������- �5�
	����= 	?
�������B���=�� � ������
�� / ". �. �
����	��
=, �. !. 
$B�	
. - �
����
�- ����
��	 47 ��@���
�����' �
�/.-��
��/. ���>. 5��5��
	
����' � ��������	 
��-�
 / �� «����». – ����&��, 2014. – �. 193-195. 
 
 
���: 330.4 

�	�������� ������ �

��
� ������	�����
 ��
 ��	�������
 
��������� � �������� ������� ��������� 

#!��"� �.�., 
�5��
�� 

����%��' �
%���
�:�-' ���	�������, *. �����%
, ���
��
 

��;/�	-� ���	
: ����	
= ��������
; �������
 �5��������= �
?���
 ����	�*� ������
; ����� 
�=*��*� ��������	
��=. 

��>��
�: 	 ����
�� �?��@��- 	�?��@����� ��
��?
%�� MIMIC-������ ��= �5��������= ���
���� 
� �
?���
 ����	�*� ������
 ��������� �
� 
�:����
��	� ��A���	�;A�� �
 �
��-' ������. 
!�
��?���;��= ������
��� ��5��:?���-
 ������	 � 5�;�- �� ��	�		�����'. 

D��&���
 ����?
%�� ��������� ����� ����� 5���� ���
�
�� � 5���
���-� 5������� �
 
5���=@���� ���*�*� 5�����
 	������. ���
��
 =	�=���= ����' �? �
��
 ���
� �, �������= �
 ��, 
/�� 5���� ��B���= 5��&���- �5�%�
����
�� 5�����@
���= �
 5���=@���� 	��*� ����
 
��?
	�������� ���
��-, ��
 � 5� ��' ���: =	�=���= 
���
�:��'. 

�������/����� ���-������ ����	�' ��������� �
	�� 	��R��= �
 �
%���
�:��� ���	��, 
 
�������	
��= 	 �&�
��� ����������
��= ����/���	����' �%���� =	�=���= ����
��/�� 
�
?���&�
?�-� � �
@� 5��	��� � ��?�
��; �������-
 ��	-
 ������	 � ������'. � /���� �/R�-
 
?
��'��	�	
��-
 	 ���' �>��� ��@�� �������: �.D. ��B��	���', �.8. "	
��	, !.D. ��������, 
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