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Информационное обеспечение и инструменты оценки уровня цифрового развития 
организации

А ннотация. Становление и развитие циф ровой эконом ики , которая сочетает в себе клю чевы е особенности иннова­
ционной, инф орм ационной и сетевой эконом ик, стало общ ем ировы м  трендом. П редпосы лкой развития цифровой 
э кон ом ики  послужил стремительный рост количества и качества прим еняемы х инф орм ационно-ком м уникационны х 
технологий, внедрение которы х является неотъемлемой частью  страте гическо го  развития соврем енны х организаций. 
На сегодняш ний день не вы зы вает сомнения тот факт, что внедрение инф орм ационно-ком м уникац ионны х технологий 
(далее ИКТ) способствует росту эф ф ективности би знес-процессов , улучш ает качество  предоставляем ы х услуг и о ткры ­
вает новые возм ож ности для развития конкурентны х преим ущ еств на ры нке. В связи с этим становится актуальны м 
вопрос определения уровня циф рового развития организаций  и сравнение этого уровня с национальным, региональ­
ным, отраслевым. М ножество подходов, предлагаем ы х для оценки  уровня циф рового развития организации , затрудняет 
выбор определенной методики в реальной практи ке  экон о м и ч е ски х  субъектов. Систематизация им ею щ ихся в данной 
области разработок позволила сф ормулировать проблемы  их п р а кти ческо го  применения, к  числу которых, в первую 
очередь, отнесена проблема ф ормирования необходимого инф орм ационного  обеспечения. Вместе с тем, показатели 
внедрения ИКТ в организациях являются объектом государственны х статистических наблюдений и публикуются с пери ­
одичностью  в два года в сборнике  Н ационального статистического  комитета Республики Беларусь «Инф ормационное 
общ ество  в Республике Беларусь» на основе сводки и группировки  показателей статистической отчетности респон ­
дентов по форме 6 -икт «Анкета об использовании циф ровы х технологий в организации». В связи с этим, целью данного  
исследования является обоснование м етодического  подхода и разработка  инструментов оценки уровня циф рового р а з­
вития ор гани зации  на основе данны х оф ициальной статистики  об использовании инф орм ационно-ком м уникационны х 
технологий экон ом ическим и  субъектами. Разработаны инструменты  оценки циф рового развития ор ганизации : карта 
оценки, ш кала для определения рейтинга  организации ; предложена визуализация результатов оценки; разработан ал­
горитм построения карты оценки  циф рового развития в M ic ro so ft Excel.
К л ю чевы е слова: циф ровое развитие, инф орм ационно-ком м уникац ионны е технологии, инф орм ационное обеспечение, 
карта оценки  циф рового развития, ш кала рейтинга ор гани зации  по уровню  циф рового развития.
Инф ормация о статье: поступила 10 марта 2026 года.
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A b s tra c t. The e m ergence  and d e ve lo p m e n t o f th e  d ig ita l econom y, w h ich  com b ines  key fe a tu re s  o f th e  innovation, 
in fo rm a tio n , and n e tw o rk  econom ies , has becom e a g loba l tre n d . The rap id  g ro w th  in th e  q u a n tity  and q u a lity  o f in fo rm a tio n  
and c o m m u n ic a tio n s  te ch n o lo g ie s  (ICTs), the  im p le m e n ta tio n  o f w h ich  is an in te g ra l p a rt o f the  s tra te g ic  d e ve lo p m e n t of 
m o de rn  o rgan iza tions, has served as a p re re q u is ite  fo r  th e  d e ve lo p m e n t o f th e  d ig ita l econom y. Today, th e re  is no d o u b t th a t 
th e  im p le m e n ta tio n  o f in fo rm a tio n  and c o m m u n ic a tio n s  te ch n o lo g ie s  (ICTs) fa c ilita te s  the  e ff ic ie n c y  o f bus iness p rocesses, 
im p roves  the  q u a lity  o f se rv ices  provided, and opens new  o p p o rtu n it ie s  fo r  deve lop ing  co m p e tit iv e  advan tages  in the 
m a rke tp la ce . There fo re , d e te rm in in g  the  level o f d ig ita l d e ve lo p m e n t o f o rg a n iza tio n s  and c o m p a rin g  th is  level w ith  national, 
reg iona l, and in d u s try  s ta n d a rd s  has becom e a p ress ing  issue. The m u ltitu d e  o f app roaches  p roposed fo r  assessing an
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organ iza tion 's  d ig ita l d e ve lo p m e n t m akes it  d if f ic u lt  to  s e le c t a sp e c ific  m e th o d o lo g y  fo r  the  re a l-w o rld  p ra c tice  o f econom ic  
e n titie s . S ys tem atiza tion  o f ex isting  resea rch  in th is  area has a llow ed us to  id e n tify  cha llenges  in th e ir  p ra c tica l app lica tion , 
p r im a r ily  the  d e ve lo p m e n t o f the  necessary  in fo rm a tio n  s u p p o rt. At the  sam e tim e , ICT im p le m e n ta tio n  in d ic a to rs  in 
o rg a n iza tio n s  are s u b je c t to  s ta te  s ta tis t ic a l o b se rva tio n s  and are pub lished  b ienn ia lly  in th e  co lle c tio n  o f th e  National 
S ta tis tica l C om m ittee  o f the  Republic o f B elarus " In fo rm a tio n  S oc ie ty  in the  Republic o f Belarus" based on a s u m m a ry  and 
g roup ing  o f in d ic a to rs  fro m  re sp o nden ts ' s ta t is t ic a l re p o rtin g  in Form 6-IKT "Q uestionna ire  on the  Use o f D igita l Technologies 
in an 0 rgan iza tion ". There fo re , th e  o b je c tive  o f th is  s tu d y  is to  s u b s ta n tia te  a m e th o d o lo g ica l app roach  and deve lop too ls  
fo r  assessing the  level o f d ig ita l d e ve lo p m e n t o f an o rgan iza tion  based on o ffic ia l s ta t is t ic s  on th e  use o f in fo rm a tio n  and 
c o m m u n ic a tio n  te ch n o lo g ie s  by eco n o m ic  e n titie s . Tools fo r  assessing th e  d ig ita l d e ve lo p m e n t o f an o rgan iza tion  have been 
deve loped: an asse ssm e n t m ap and a sca le  fo r  d e te rm in in g  th e  o rgan iza tion 's  ra ting ; a v isua liza tion  o f th e  assessm en t 
re su lts  has been proposed; and an a lg o rith m  fo r  c o n s tru c tin g  a d ig ita l d e ve lo p m e n t asse ssm e n t m ap in M ic ro so ft Excel has 
been developed.
K eyw ords : d ig ita l deve lopm en t, in fo rm a tio n  and c o m m u n ic a tio n s  techno logy , in fo rm a tio n  su p p o rt, d ig ita l deve lopm en t 
asse ssm e n t ch a rt, d ig ita l d e ve lo p m e n t ra tin g  scale.
A rt ic le  in fo : rece ived  M arch 10, 2026.

Введение
Развитие соврем енной ор гани зации  невозм ож но 

представить без цифровой трансф орм ации, которая 
коснулась всех сфер ее деятельности, на чем а кц е н ­
тируют внимание многие исследователи: расш ирения 
в н еш н еэконом ической  деятельности, в которой активно 
применяется цифровая торговля (Бирю кова О.В., 2024); 
появления больш ого количества специальностей, тр е ­
бую щ их проф ессионального  прим енения циф ровы х 
технологий (Говорова Н.В., 2022; Тетеринец ТА., 2023); 
внедрения циф ровы х технологий в сф еру деятельности 
м енеджеров среднего  звена (Багратиони К. и Тернер Т.,
2023); использования циф ровы х технологий в процессе  
всего цикла работы субъекта хозяйствования и во всех 
его сф ерах деятельности (Герасименко В.В. [и др.], 2023). 
Исследуются такж е  проблемы  циф ровизации и их влия­
ние на соврем енную  э ко н о м и ку  и экон ом ические  про­
цессы, происходящ ие в общ естве (В оронцовский А.В., 
2020; Гурский В.Л., 2021).

Безусловную актуальность в связи с этим приоб ре ­
тает оценка  уровня развития и внедрения инф орм аци­
онно-ком м уни кацион ны х технологий на корпоративном  
у р о в н е ,та к  ка к  им енно на уровне органи заций  и учре ­
ж дений  заклады ваю тся основы  ф ормирования наци­
ональной циф ровой экон ом ики . Как уже отмечалось 
ранее (Касаева ТВ., 2025) на сегодняш ний день предло­
ж ено  м ножество методик оценки  циф рового развития, 
цифровой зрелости, циф ровой трансф орм ации о р га н и ­
зации: (Бабкин А.В. и Пестова А.Ю., 2019; Головенчик Г. Г., 
2023; И ваш ко В.М. и Романова Е.С., 2023; М ерзлов И.Ю.

и др., 2020) и другие. Вместе с тем, детальное исслед о­
вание предлагаем ы х методик и попы тка прим енить их 
в условиях реального бизнеса позволяю т сф орм улиро­
вать целый ряд проблем, которы е могут возникать при 
их практическом  прим енении.

Во-первых, это слож ность выбора определенной 
методики для оценки дости гнутого  органи зацией  циф ­
рового развития. Авторы (Аленина К.А. и Курицы на А.В.,
2024) отмечают, что на се год няш ний  ден ь отсутствует 
единый подход к  оценке уровня циф рового развития 
организации , поэтому для руководителей ком паний, ко ­
торые захотят самостоятельно провести данную  оценку, 
может быть достаточно затруднено принятие реш ения 
по вы бору модели.

Во-вторых, неоднозначность толкования пред лагае­
мых показателей оценки  и методов их количественного  
изм ерения. Так, ряд авторов (Бабкин А.В. и Пестова А.Ю., 
2019; Архипова Л.И., 2021; Кулагин Н.А. и др., 2021; Голо­
венчик Г.Г., 2023; Сорока Д.О. и др., 2023; Чурсин А.А. и 
Кокуйцева ТВ., 2022) в своих методиках упоминаю т та­
кие показатели как: уровень циф ровы х ком петенций 
м енеджмента предприятия вы сш его  и среднего  уров ­
ня; цифровая ком петентность; удельны й вес персонала 
предприятия, обладаю щ его  циф ровы ми компетенциями; 
доля сотрудников, обладаю щ их циф ровы ми навы ками; 
чел овеческие ресурсы  и др. Для того, чтобы данны е по ­
казатели приобрели количественное изм ерение необ­

ходим о проводить дополнительны е исследования, даж е 
если речь идет о балльной оценке, которая присваива ­
ется респондентам и или экспертам и. Такая ж е пробле­
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ма присущ а характеристикам  циф ровизации би знес- 
процессов : показателям циф ровизации управл енческих  
процессов , показателям прим енения технологий и с и ­
стемы отслеживания поставок, показателям о р га н и за ­
ционны х процессов  и другим . Даже самый прозрачны й 
показатель «уровень циф ровизации докум ентооборота» 
требует пояснения: если он оценивается в баллах, то кто 
их присваивает, если в процентах, то ка к  определить: 
либо доля электронны х докум ентов, либо доля сотрудни­
ков, охваченны х электронны м  докум ентооборотом  и т. д.

В-третьих, весьма ди скусси о нн о й  является ко р р е кт ­
ность прим енения традиционны х показателей пр о и з­
водственной и ф инансовой эф ф ективности в оценке  
циф рового развития организации . Например, в своей ра­
боте авторы (Чурсин А.А. и Кокуйцева ТВ., 2022) в оценке 
циф ровой зрелости использую т такие показатели как: 
производительность труда; коэф ф ициент о б еспечен ­
ности оборотны х активов собственны м и средствами; 
доля объемов д оговоров  с внеш ним и контрагентам и, в 
которы х предприятие является поставщ иком  или з а ка з ­
чиком . В основном  перечисленны е критерии х а ракте ­
ризуют ф инансовую  устойчивость ор гани зации  или ее 
деловую  активность. Эти показатели могут зависеть  от 
уровня циф ровизации би знес-процессов , однако  доста ­
точно неоднозначны м  является их прим енение в ка ч е ­
стве показателей циф ровой зрелости .

В-четвертых, слож ность расчета ф инансовы х по ка ­
зателей, используем ы х в м етодиках оценки. Например, 
некоторы е авторы в своих оценках использую т п о ка ­
затели «чистая прибыль, полученная за  счет исполь­
зования циф ровы х активов», «годовой объем произ­
водства циф ровы ми активам и». Необходимо отметить, 
что на сегодняш ний день понятие «циф ровы е активы » 
объединяет: текстовы е файлы, изображения, сайты, 
видео, фото, базы  данны х, электронную  почту, токены, 
криптовалюту. Цифровые активы  скорее  способствую т 
автоматизации и ускорению  б и зн е с -п р о ц е ссо в  о р га н и ­
зации. Наиболее измеряемым в данном  случае может 
бы ть вкл ад веб-сайта, но при условии, что учет продаж  
будет ор гани зован  таким  образом , чтобы мож но было 
точно определить не только сумм у продаж, но и расходы 
по этим продажам, в том числе себестоим ость продаж. 
То ж е самое касается показателей «рост объема про­
д а ж  за  счет использования циф ровы х инструментов», 
«доля доходов от реализации через циф ровы е каналы 
сбыта». Однако, рост продаж  может быть обусловлен 
множеством  ф акторов: сезонны е колебания, изменение

спроса  и т. д. Достаточно трудно определить какая часть 
роста достигнута  непосредственно циф ровы ми инстру­
ментами.

В-пятых, дополнительны е расходы, по экспертной  
оценке, и субъективность сам ооценки . С одной сторо­
ны, экспертная оценка  подразумевает дополнительную 
оплату услуг, что в свою  очередь увеличивает издерж ки 
организации , однако сущ ествует риск, что понесенны е 
расходы  не дадут отдачи в виде ож идаем ого  развития 
ИКТ Нельзя искл ю чать  и тот факт, что не всегда э к с ­
перты обладают актуальны ми знаниям и, касаю щ им ися 
отраслевой специф ики б и знес-проц ессов . С другой сто­
роны, привлечение в качестве респондентов персонала 
о р гани зации  для получения и обобщ ения инф ормации 
об уровне циф рового развития не всегда позволяет по­
лучить объективную  оценку. Субъективизм, присущ ий 
сам ооценке , может сущ ественно  искаж ать  реальную 
картину.

О бобщ ение перечисленны х проблем позволяет 
сф ормулировать главны й сдерж иваю щ ий ф актор в 
прим енении им ею щ ихся методических разработок по 
оценке  циф рового развития ор ганизации : отсутствие 
необходимого инф орм ационного обеспечения или не­
возм ож ность  ф орм ирования необходимой инф орма­
ционной базы из отчетности организаций . Ни одна из 
рассм отренны х методик не основана на использовании 
показателей государственны х статистических наблю де­
ний по форме 6 -икт «Анкета об использовании циф ро­
вых технологий в организации».

Таким образом , целью данного  исследования яви­
лось обоснование м етодического  подхода и разработка 
инструментов оценки  уровня циф рового развития ор ­
ганизации на основе данны х оф ициальной статистики 
об использовании инф орм ационно-ком м уникационны х 
технологий экон ом ическим и  субъектами.
М атериалы  и методы  исследования

Теоретической базой исследования послужили науч­
ные труды белорусских, российских, а такж е  за р уб е ж ­
ных учены х в области оценки уровня циф ровизации в 
организациях. К ритический  анализ и систематизация 
разработанны х методик оценки  уровня циф рового р а з­
вития экон о м и ч е ски х  субъектов позволили прийти к  вы­
воду об актуальности разработки  инструментов оценки, 
основанны х на уже им ею щ емся инф ормационном  об е с ­
печении, т. е. на данны х государственны х статистиче­
с ки х  наблюдений.
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Э м пирическую  базу исследования составили по ­
казатели статистического  сборника  Национального 
статистического  комитета Республики Беларусь «Ин­
ф орм ационное общ ество  в Республике Беларусь» и 
статистической отчетности организаций по форме 6 -икт 
«Анкета об использовании циф ровы х технологий в ор ­
ганизации». Объектами исследования явились о р га н и ­
зации обрабаты ваю щ ей пром ы ш ленности В итебского 
региона.

Оценка им ею щ егося инф орм ационного  обеспечения 
проводилась на основе сравнительного анализа содер­
ж ания статистических гр уп пировок сборника  и п о ка за ­
телей формы 6-икт, что позволило определить наличие 
сопоставим ы х показателей на разны х уровнях, об озн а ­
ченны х соответствую щ ими цифрами (таблица 1):

-  на уровне страны  в целом (1);
-  на уровне регионов  (2);
-  на уровне видов экон о м и ч е ско й  деятельности (3);
-  на корпоративном  уровне (4).
Как видно из таблицы  1, располагая заполненной 

формой 6 -икт  и опубликованны м и данны ми сборника  
«И нф ормационное общ ество в Республике Беларусь», 
ор ганизация имеет возм ож ности в сравнении д о с ти г­
нутого ей уровня развития и внедрения инф орм аци­
онн о -ком м уни кацион ны х технологий в целом со стра­
ной, с регионом  (по более узком у  кр у гу  показателей), с 
видом экон ом ической  деятельности (кру г показателей 
отраслевого сравнения в динам ике  претерпевает изм е­
нения в сторону расш ирения перечня показателей).

М етодическую  базу исследования определили об­
щ енаучны е методы познания: анализа и синтеза, груп ­
пировки , сравнения, дедукции и обобщ ения, принципы  и 

методы систем ного  подхода.
Результаты исследования

Разработка инструментов сравнительной оценки 
основана на следую щ их положениях:

-  с одной стороны , отдельные элементы  ИКТ ещ е не 
наш ли ш и роко го  распространения в стране (например, 
по данны м оф ициальной статистики за 2024 год исполь­
зуют Э кстранет только 14,3 % организаций , технологию  
«Больш ие данны е» -  13,7 %, технологию  «И скусственны й 
интеллект» -  5,8 %, технологию  «Циф ровой д войник»  -  
только 0,5 % и т. д.), однако  отдельные организации , как 
видим, их уже используют;

-  с другой стороны , многие элементы  ИКТ имеют 
ш ирокое, а иногда п р акти чески  повсем естное, вне­
дрение (использование Интернета указы ваю т 99,3 %

организаций , наличие веб-сайта  -  71 %, электронное 
предоставление государственной статистической от­
четности -  99,6 % и т. д.), в то же время некоторы е э ко ­
ном ические  субъекты  не отмечают у себя наличие таких 
технологий.

В связи с этим предлож ено построение карты оцен ­
ки уровня развития ИКТ в органи зации  с прим енением  
элементов визуализации, исходя из четы рех возможны х 
вариантов сравнительного анализа (таблица 2).

Долевое (процентное) соотнош ение цветов в карте 
оценки легло в основу разработки  ш калы  для опреде­
ления рейтинга  организации  по уровню  развития ИКТ 
В результате обобщ ения опубликованны х мнений иссле­
дователей, авторского  мнения, а такж е  сравнительного 
анализа количественны х хар а кте р и сти к показателей 
статистического  сборни ка  и форм отчетности ряда ор ­
ганизаций предлож ено вы деление 5 уровней развития 
ИКТ в органи зации  (таблица 3).

Для разработки  ш калы  оценки с целью отнесения 
ор гани зации  в отдельную группу по уровню  развития 
ин ф орм ационно-ком м уникац ионны х технологий прово­
дился анализ слож ивш ейся ситуации по стране в целом 
и по ряду экон о м и ч е ски х  субъектов региона. В результа­
те предлагается следую щ ая ш кала оценки  с учетом цве­
товой визуализации показателей формы 6-икт.

Разработанные карта и ш кала призваны  сы грать 
двойную  роль для организации :

-  во-первы х, определить уровень развития ИКТ по 
сравнению  с другим и э кон ом ическим и  субъектами 
страны  (региона, вида эконом ической  деятельности) и 
отнести себя в определенную  группу (рейтинг);

-  во-вторы х, выявить проблемны е зоны  в цифровом 
развитии для определения первоочередны х мер по по ­
вы ш ению  его уровня (в карте они обозначены  красны м  
цветом).

Апробация разработанны х инструментов оценки 
проведена на прим ере двух организаций, относящ ихся 
к  секции  С «О брабаты ваю щ ая пром ы ш ленность»  кл ас­
сиф икатора видов экон ом ической  деятельности: о р га ­
низация 1 (условное обозначение) предоставила для 
апробации отчеты по форме 6 -икт  за 2020 и 2022 годы, 
организация 2 -  за 2022 и 2024 годы. Приведем ф рагм ен­
ты карт оценки  циф рового развития объектов исследо­
вания по отчетности 2022 г. (таблица 5).

Ф рагм енты  приведенны х карт позволяю т сделать 
вывод об эф ф ективности данного  инструмента оценки 
для выявления первоочередны х направлений деятель-
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Таблица 1 -  Сравнение информационного обеспечения оценки цифрового развития организаций на разных 
уровнях национальной экономики
Table 1 -  Comparison of information support for assessing the digital developm ent o f organizations at different levels 
of the national econom y

П оказатели
Уровни эко н о м и ки

(1) (2) (3) (4)

1 2 3 4 5

Использование локальны х вы числительны х сетей + + + +

Использование Интернета + + + +

Использование Интранета + +

Использование Экстранета + +

Использование облачны х сервисов + + + +

Наличие веб-сайта + + + +

Направления использования веб-сайта:
- публикация каталогов товаров (работ, услуг) или прейскурантов

+ +

- отслеж ивание статуса заказов + +

- расчеты  посредством  электронной платежной системы + +

- публикация вакансий на рабочие места или прием резю м е на работу + +

- другие  цели + +

Направления использования облачны х сервисов:
- доступ к  ПО, предоставляем ому провайдером  облачны х сервисов

+ +

- разм ещ ение собственного  ПО + +

- разм ещ ение баз данных, хранение файлов + +

- электронная почта + +

- другие  цели + +

М аксимальная скорость  передачи данны х через сеть Интернет + + +

Вид подклю чения к  сети Интернет:
- стационарны й ш ирокополосны й доступ

+ + +

- беспроводной доступ + + +

Цели использования сети Интернет: 
общ его  характера:
- п о и с к инф ормации

+ + +

- отправка  и получение электронной почты + + +

- п о и с к персонала + + +

- проф ессиональная подготовка персонала + + +

- использование интернет-телеф онии, проведение аудио- и видеоконф еренций + + +

- подписка  на доступ к  электронны м  базам данны х, электронны м  библиотекам + + +

- осущ ествление б ан ковских  операций + + +
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Окончание таблицы 1 -  Сравнение информационного обеспечения оценки цифрового развития организаций 
на разных уровнях национальной экономики
End of Table 1 -  Comparison of information support for assessing the digital developm ent of organizations at different 
levels of the national econom y

1 2 3 4 5

- получение или оказание  инф орм ационны х услуг + + +

- диалог в режиме реального времени (чат) и разм ещ ение объявлений + + +

- получение доступа к  другим  ф инансовы м услугам + + +

- общ ение в социальны х медиа (сетях) + + +

- дистанционная работа + + +

- получение инф ормации о товарах (работах, услугах) с зарубеж ны х м аркетплейсов + + +

для связи с поставщ икам и:
- получение сведений о необходимы х товарах (работах, услугах) и их поставщ иках

+ + +

- предоставление сведений о потребностях организации  в товарах (работах, услугах) + + +

- разм ещ ение за ка зо в  на необходимы е ор гани зации  товары  (работы, услуги) + + +

- оплата поставляемы х товаров (работ, услуг) + + +

- получение электронной продукции + + +

для связи с потребителями:
- предоставление сведений об организации , ее товарах (работах, услугах)

+ + +

- получение за ка зо в  на вы пускаем ы е организацией  товары (работы, услуги) + + +

- осущ ествление электронны х расчетов с потребителями + + +

- распространение  электронной продукции + + +

- послепродаж ное обслуж ивание + + +

для взаимодействия с государственны м и органам и (организациям и):
- получение инф ормации о деятельности государственны х органов  (организаций)

+ + +

- предоставление статотчетности, налоговы х деклараций, там ож енны х и других докум ентов + + +

- получение государственны х усл уг в электронном  виде + + +

- участие в электронны х аукционах на государственную  за ку п ку  товаров (работ, услуг) + + +

И спользование технологии «Больш ие данны е» + + +

И спользование технологии «Интернет вещ ей» + + +

И спользование технологии «И скусственны й интеллект» + + +

И спользование технологии «RFID» + + +

И спользование технологии «Цифровой д войник» + + +

Электронны е продажи, за ку п ки  товаров (работ, услуг) + + +

И сточник: соста вл е но  авторам и по д анны м  ста ти сти ч еско й  ф ормы  отчетности  о р га н и за ц и и  6 -и кт  «Анкета об испо л ьзо ва нии  циф ровы х 

техно ло гий  в о р га н и за ц и и »  и с та ти сти ч е с ко го  сб о р н и ка  « И нф орм аци онное  о б щ е ство  в Р еспублике  Беларусь»: ста ти стический  

с б о р н и к  (2025). -  URL: h ttp s ://w w w .b e ls ta t.g o v .b y /u p lo a d /ib lo c k /1 5 2 /s 1 w ig 6 m 1 g s y 9 ly d 2 3 e y k i5 4 tl9 m 2 lrz 4 .p d f (дата об ра щ е ния : 15.12.2025).
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Таблица 2 -  Варианты сравнительного анализа и их цветовое обозначение для  построения карты оценки 
уровня развития ИКТ в организации
Table 2 -  Comparative analysis options and their color coding for constructing a map for assessing the level o f ICT 
developm ent in an organization

О писание варианта Ц ветовое обозн ачени е

О рганизация внедрила элемент ИКТ, а по стране его внедрило менее 50 % 
общ его  количества организаций

О рганизация внедрила элемент ИКТ и по стране его внедрило более 50 % 
общ его  количества организаций

О рганизация не использует элемент ИКТ и по стране его внедрило менее 50 % 
общ его  количества организаций

О рганизация не использует элемент ИКТ, а по стране его внедрило более 50 % 
общ его  количества организаций

И сточник: составл ено  авторами.

Таблица 3 -  Ранжирование коммерческих организаций по уровню развития ИКТ 
Table 3 -  Ranking of commercial organizations by level o f ICT developm ent

Уровень Х арактеристика

Лидер

О рганизация активно внедряет все охваты ваемы е статистическим и наблюдениями элементы 
ин ф орм ационно-ком м уникац ионны х технологий, опереж ая больш инство наблюдаемы х 
экон о м и ч е ски х  субъектов, в том числе активно внедряет прогрессивн ы е  элементы  цифровой 
трансф орм ации

Продвинутый

О рганизация характеризуется достаточно вы соким  уровнем циф рового развития. 
Несмотря на незначительное отсутствие распространённы х в стране элементов 
ин ф орм ационно-ком м уникац ионны х технологий, организация имеет значительную  долю ИКТ, 
которы е пока не наш ли ш и роко го  распространения в стране

Р азвиваю щ ийся

О рганизация находится на среднем уровне развития и внедрения инф орм ационно­
ком м уникационны х технологий, дем онстрируя при этом преим ущ ественное наличие наиболее 
распространенны х в стране их видов и дем онстрируя достаточную  активность во внедрении 
новы х видов ИКТ

Отстающий

О рганизация дем онстрирует невы сокий уровень циф рового развития, та к  ка к  у нее лиш ь 
частично внедрены  технологии, которы е применяю тся у больш инства э ко н ом ических  
субъектов страны . О рганизация имеет незначительную  долю ИКТ, которы е пока не нашли 
ш и роко го  распространения в стране

Критический

О рганизация характеризуется критическим  уровнем  циф рового развития, та к  ка к  она 
не внедрила значительную  часть распространенны х в стране инф орм ационно­
ком м уникационны х технологий. О рганизация не внедрила ни один из элементов ИКТ, которы е 
не наш ли ш и роко го  прим енения в стране

И сточник: составл ено  авторами.
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Таблица 4 -  Шкала для оценки уровня цифрового развития организаций 
Table 4 -  Scale for assessing the level o f digital developm ent of organizationst

У ровень развития ИКТ (рейтинг) Р аспределение цветовы х прям о уго л ь ни ко в  в карте  оцен ки

^ ■  > 5 0 %
< 50 %

Лидер
<10 %
отсутствует

< 50 %
> 50 %

Продвинутый
< 2 0 %

^ ■  < 5 %

< 3 5 %
> 45 %

Р азвиваю щ ийся
< 2 5 %
< 1 0 %

< 1 0 %
< 50 %

Отстающий
< 30 %
< 3 0 %

^ ■  отсутствует
< 50 %

Критический
< АО %
> 3 0 %

И сточник: соста вл е но  авторами.

ности организаций  по повы ш ению  уровня циф рового 
развития:

-  ор гани зации  1 необходимо ли квидировать свое 
отставание от других национальны х субъектов хозяй ­
ствования, преж де всего, по таким видам инф орм аци­
онн о -ком м уни кацион ны х технологий ка к  публикация 
каталогов своих товаров на сайте организации , предо­
ставление возм ож ности дистанционной работы, предо­
ставление сведений о необходимы х товарах и услугах и 
других (они не представлены  в таблице 5, так ка к  приве­
дена не вся карта оценки, а только ее часть);

-  организация 2, лидируя по многим позициям кар ­
ты, такж е  может определить проблемны е зоны  своего 
циф рового развития, та к  ка к  в отличие от больш инства 
органи заций  она не применяет ин ф орм ационно-ком м у­
никационны е технологии для получения или оказания 
инф орм ационны х услуг, для оплаты товаров и услуг (по 
приведенном у ф рагм енту оценки).

Итоговая оценка  циф рового развития, ка к  уже от­
мечалось, предполагает определение процентного  с о ­
отнош ения цветов в карте. Апробация разработанны х 
инструментов в исследуемы х организациях позволила 
получить следую щ ие результаты (таблица 6).

Таким образом , в органи зации  1 отмечается переход 
с отстаю щ его  (в 2020 году) на развиваю щ ийся уровень 
(в 2022 году), что характеризует положительную  д инам и­
ку  процессов  внедрения ин ф орм ационно-ком м уникац и­
онны х технологий в п р а кти ку  работы организации .

О рганизация 2 дем онстрирует стабильную  полож и­
тельную ди нам и ку  использования циф ровы х технологий 
за исследуемы й период, устойчиво находится в рейтин­
ге «развиваю щ ийся уровень».

А налогичная оценка была проведена по результатам 
сравнения циф рового развития исследуемы х объектов и 
Витебской области (таблица 7).
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Таблица 5 -  Карта оценки цифрового развития объектов исследования в 2022 г. в сравнении с уровнем  
национальной экономики (фрагмент)
Table 5 -  Map of the assessm ent of digital developm ent of research objects in 2022 in comparison with the level of 
the national econom y (fragment)

П оказатель
С лож ивш ийся 

у р о ве н ь  по стране 
(% о р га н и за ц и й )*

О рганизация 1 О рганизация 2

1 2 3 4

Использование локальны х вы числительны х сетей 79,4

Использование Интернета 98,8

Использование Интранета 32,1

Использование Экстранета 16,4

Использование облачны х сервисов 43,2

Направления использования веб-сайта:
51,5- публикация каталогов товаров (работ, услуг) 

или прейскурантов

- отслеживание статуса за ка зо в 10,7

- расчеты  посредством  электронной платежной
системы

16,0

- публикация вакансий на рабочие места
или прием резю м е на работу

33,/

Направления использования облачны х сервисов:
- доступ к  програм м ном у обеспечению , 25,4
предоставляем ому провайдером  облачны х сервисов

- разм ещ ение собственного  програм м ного
обеспечения

12,8

- разм ещ ение баз данных, хранение файлов 25,1

- электронная почта 33,1

- другие  цели 17,1

Цели использования сети Интернет:
99,1

- п о и с к инф ормации

- отправка  и получение электронной почты 98,8

- п о и с к персонала 73,0

- проф ессиональная подготовка персонала 59,3

- осущ ествление б ан ковских  операций 97,3

- получение или оказание  инф орм ационны х услуг 78,8 ^ ■
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Окончание таблицы 5 -  Карта оценки цифрового развития объектов исследования в 2022 г. в сравнении с 
уровнем  национальной экономики (фрагмент)
End of Table 5 -  Map of the assessm ent of digital developm ent of research objects in 2022 in comparison with the 
level o f the national econom y (fragment)

1 2 3 4

- дистанционная работа 69,6

- получение сведений о необходимы х товарах 876
(работах, услугах) и их поставщ иках

- предоставление сведений о потребностях 69 6
организации  в товарах (работах, услугах)

- разм ещ ение за ка зо в  на необходимы е организации 59 9
товары  (работы, услуги)

- оплата поставляемы х товаров (работ, услуг) 62,4

- получение за ка зо в  на вы пускаем ы е организацией
товары  (работы, услуги)

44,U

- осущ ествление электронны х расчетов
с потребителями

4U,2

- послепродажное обслуж ивание 25,5

- предоставление статотчетности, налоговы х

СО ОТ
)

СО

деклараций, там ож енны х и других докум ентов

- участие в электронны х аукционах 41,8
на государственную  за ку п ку  товаров (работ, услуг)

Электронны е продаж и товаров (работ, услуг): 35,6
- с использованием  специальны х форм, 
разм ещ енны х на вебсайте или в Экстранете

- с использованием  системы  автом атизированного 16,5
обмена сообщ ениям и (EDI)

И сточник: соста вл е но  авторам и.

П рим ечание: *сл о ж ивш ий ся  ур о ве н ь  по стране  приведен в соответствии с данны м и сб о р н и ка  « И нф орм аци онное  о б щ е ство  в 

Р еспублике  Беларусь»: ста ти сти ч е ски й  с б о р н и к  (2025). -  URL: h ttp s ://w w w .b e ls ta t.g o v .b y /u p lo a d /ib lo ck /1 5 2 /s 1 w ig 6 m 1 g sy 9 ly d 2 3 e yk i5 4  

t l9 m 2 lrz 4 .p d f (дата об ра щ е ния : 15.12.2025).

Абсолютная схож есть сравнительной оценки, на наш 
взгляд, обусловлена двумя причинами:

-  во-первы х, меньш им кругом сравниваем ы х п о ка за ­
телей: если в национальном уровне их количество равно 
51, то в региональном  -  34. Более того в региональной 
сравнительной оценке  не участвуют важны е показатели 
циф ровой трансф орм ации: технология «Больш ие д а н ­
ные», технология «И скусственны й интеллект», техноло­

гия «Цифровой двойн ик»  и др.;
-  во-вторы х, развиваясь в рамках региона, о р га н и ­

зация объективно и субъективно повторяет особенности
регионального  развития.

В региональном  сравнении у каж д ой  организации 
выявлено по 2 позиции отставания: ор ганизация 1 -  д и ­
станционная работа, предоставление сведений о необ­
ходим ы х товарах (работах, услугах); организация 2 -  по ­
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Таблица 6 -  Результаты оценки уровня цифрового развития в исследуемых организациях 
Table 6 -  Results o f the assessm ent o f the level o f digital developm ent in the studied organizations

О рганизация 2020 г. 2022 г. 2024 г.

-  6 % -  16 %

О рганизация 1

отстающ ий развиваю щ ийся

-

-  29 % -  29 %

О рганизация 2 -

развиваю щ ийся развиваю щ ийся

И сточник: соста вле но  авторами.

Таблица 7 -  Результаты оценки цифрового развития исследуемых организаций в сравнении с региональным  
уровнем
Table 7 -  Results o f the assessm ent of digital developm ent of the studied organizations in comparison with the 
regional level

О рганизация 1 О рганизация 2

развиваю щ ийся развиваю щ ийся

И сточник: составл ено  авторами.

лучение или оказание  инф орм ационны х услуг, оплата 
поставляемы х товаров (работ, услуг).

Безусловно, представляет интерес сравнение уров ­
ня развития ИКТ в организациях с цифровым развитием 
соответствую щ его  вида деятельности. Это в наибольш ей 
степени характеризует лидерство  либо отставание ор ­
ганизации , та к  ка к  каж ды й вид деятельности имеет свои 
характерны е особенности  ф ункционирования, наклады ­
ваю щ ие отпечаток в том числе и на возм ож ности циф ­
рового развития. Однако им ею щ ееся инф ормационное 
обеспечение позволяет это сравнение проводить только 
на уровне соответствую щ ей секции  и в период до 2024 
года всего лиш ь по трем показателям : использование 
локальны х вы числительны х сетей, использование Ин­
тернета, использование облачны х сервисов. В данном

сопоставлении теряет смысл построение карты оценки 
с цветовой визуализацией. Тем более, что обе исследу­
емые организации  внедрили в пр а кти ку  работы данные 
элементы  ИКТ

Р асш ирение круга  публикуемы х показателей в 
группировках  по видам экон ом ической  деятельности 
(по секциям ) в 2024 году уже создает некоторы е пред­
посы лки для проведения сравнения циф рового разви­
тия ор гани зации  с отраслевым уровнем . В данном ис­
следовании такая возм ож ность  представилась только 
по организации  2.

Повы ш ение степени однородности исследуемой 
совокупности , ка к  и следовало ожидать, дем онстриру­
ет более равном ерное распределение цветов в карте 
оценки  и позволяет сделать вывод о достаточно а кти в ­
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Таблица 8 -  Карта оценки цифрового развития организации 2 в сравнении с уровнем  обрабатывающей 
промышленности в 2024 г
Table 8 -  Organization 2 digital developm ent assessm ent map com pared to the manufacturing industry level in 2024

П оказатель
С лож ивш ийся у ровен ь  

по ВЭД (% ор га ни за ц и й )
О рганизация 2

Использование локальны х вы числительны х сетей 94,3

Использование Интернета 99,8

Использование облачны х сервисов 43,3 ^ ■

Наличие веб-сайта 88,5

И спользование технологии «Больш ие данны е» 20,5

Использование технологии «Интернет вещ ей» 39,1

Использование технологии «И скусственны й интеллект» 6,6

Использование технологии «RFID» 33,6

Использование технологии «Цифровой двойник» 0,5

И сточник: соста вл е но  авторами.

П рим ечание: сл о ж и вш и й ся  ур о ве н ь  по ВЭД приведен в соответствии с данны м и сб о р н и ка  « И нф орм аци онное  о б щ е ство  в Республике 

Беларусь»: ста ти сти ч ески й  с б о р н и к  (2025). -  URL: h ttp s ://w w w .b e ls ta t.g o v .b y /u p lo a d /ib lo c k /1 5 2 /s 1 w ig 6 m 1 g s y 9 ly d 2 3 e y k i5 4 tl9 m 2 lrz 4 .p d f 

(дата об ра щ е ния : 15.12.2025).

ном внедрении ИКТ в данной организации . В качестве 
направлений циф рового развития в ближайш ей пер­
спективе  организация должна обратить внимание на 
использование технологии «Больш ие данны е» и техно­
логии «И скусственны й интеллект», сф ера применения 
которы х стремительно растет, чтобы в карте оценки  не 
появился красны й цвет.

Для сниж ения трудоем кости и повы ш ения опе р а ­
тивности расчетов, связанны х с прим енением  предло­
ж енны х инструментов, разработан алгоритм построения 
карты оценки циф рового развития ком м ерческих  о р га ­
низаций в M ic ro so ft Excel, которы й позволяет автомати­
чески  сравнивать данны е и выводить соответствую щ ий 
условиям цвет. П редложен такж е  алгоритм автомати­
зации итоговой оценки уровня циф рового развития 
органи зации  по разработанной шкале, что позволяет 
сделать обобщ енны й вы вод и определить ее рейтинг по 
уровню  развития и внедрения ин ф орм ационно-ком м у­
никационны х технологий.
Выводы

В соврем енны х условиях важное значение приоб ­
ретает оценка уровня развития ин ф орм ационно-ком м у­
никационны х технологий в ком м ерческих  организациях, 
та к  ка к  именно на уровне организаций  формируется

уровень и направления циф ровой трансф орм ации э ко ­
ном ики страны  в целом.

Сравнение уровня развития ИКТ, дости гнутого  э ко ­
ном ическим  субъектом, с национальны м или ре ги о ­
нальным уровнем  предоставляет возм ож ность  ком ­
м ерческим  организациям  не только оценить степень 
интеграции ИКТ в ф ункционирование ее б и зн е с -п р о ­
цессов, но и определить «пробелы » в цифровом разви­
тии. Результаты такого  сравнения могут стать основой 
ф ормирования корпоративной политики и разработки  
програм м  внедрения и развития ин ф орм ационно-ком ­
м уникационны х технологий.

Разработанные инструменты  и методы оценки  циф ­
рового развития организации , в отличие от имеющ ихся, 
базирую тся на доступной инф ормации: публикациях 
Национального статистического  комитета Республики 
Беларусь и статистической отчетности э кон ом ическо го  
субъекта. Это означает, что они не требуют у субъекта 
хозяйствования дополнительны х затрат, связанны х с 
привлечением  экспертов, равно ка к  и дополнительны х 
затрат по ф орм ированию  инф орм ационного  об еспече ­
ния для проведения оценки своего  циф рового развития 
по разработанны м ранее методикам.
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Апробация разработанного  подхода к  анализу циф­
рового развития субъектов хозяйствования позволила 
продем онстрировать его цел есообразность и эф ф ек­
тивность для сравнительной оценки  ор гани заций  с д о ­
стигнуты м национальным и региональны м уровнем, но 
о грани ченность  возм ож ности его  прим енения в срав ­
нении с отраслевым уровнем . По мнению  авторов, в 
публикациях Н ационального статистического  комитета 
необходимо расш ирить перечень показателей, х а р а к ­
теризую щ их внедрение и развитие ИКТ на отраслевом 
уровне, что позволит экон ом ическим  субъектам срав ­
нить себя с непосредственны м и конкурентам и.

Процессы  циф ровизации на сегодняш ний день 
охваты вают все сф еры  ж изнедеятельности  ком м ер­
чески х  структур, в том числе они коснулись ш ироко го  
распространения различны х способов  визуализации 
инф ормации. Разработанный в M ic ro so ft Excel алгоритм 
автоматизации построения карты оценки уровня разви­
тия ИКТ и определения рейтинга циф рового развития 
ор гани зации  позволяет значительно ускорить  проце­
дуру оценки  и обеспечить не только ее визуализацию, 
но и доступность для определенного  круга лиц, в д ол ж ­
ностны е обязанности которы х долж ны  быть вклю чены  
позиции ответственности за развитие и внедрение ИКТ

СПИСОК ИСПОЛЬЗОВАННЫХ ИСТОЧНИКОВ

Аленина, К.А. и Курицына, А.В. (2024). Разработка алгоритма оценки уровня циф ровой зрелости  ком пании. Экономи­
ка, предпринимательство и право, Т 14, №  4, С. 1057-1078.

Архипова, Л.И. (2021). Оценка циф ровой зрелости ор ганизации . Управление информационным ресурсами: 
материалы XVIIМ еж дународной научно-практической конференции, С. 49-50.

Бабкин, А.В. и Пестова, А.Ю. (2019). Показатели для оценки уровня циф ровизации пром ы ш ленного  предприятия. 
Актуальные проблемы развития хозяйствующих субъектов, территорий и систем регионального и муни­
ципального управления. Материалы XIVмеж дународной научно-практической конференции, С. 38-41.

Бирю кова, О.В. (2024). Основные направления в переговорах и со глаш ениях по циф ровой торговле. Вестник 
меж дународных организаций, I  19, №  4, С. 23-39. D0I:10.17323/1996-7845-2024-04-02.

В оронцовский, А.В. (2020). Циф ровизация э кон ом ики  и ее влияние на экон ом ическое  развитие и общ ественное 
благосостояние. Вестник Санкт-Петербургского университета. Экономика, Т. 36, Вып. 2, С. 189-216.

Герасименко, В.В., Курбацкий, А.Н. и Куркова, Д.Н. (2023). Циф ровизация ры ночны х взаим одействий росси йски х  
предприятий. Вестник Санкт-Петербургского университета. Экономика, №  39 (4), С. 534-559. D0I:10.21638/ 
spbu05.2023.404.

Говорова, Н.В. (2022). Занятость в ЕС: постиндустриальны е вызовы  и перспективы . Современная Европа, №  4, 
С. 148-159. D0I:10.31857/S0201708322040118.

Головенчик, Г.Г. (2023). Разработка методики оценки  эф ф ективности цифровой трансф орм ации предприятия и от­
расли в Республике Беларусь. Белорусский экономический журнал. №  1, С. 93-103. D0I:10.46782/1818-4510- 2023-1-93­
103.

Гурский, В.Л. (2021). Глобальные вызовы  в соврем енной экон ом ике . В есц  Нацыянальнай акадэмИ навук Бела- 
р у а . Серыя гум ант арны х навук, Т 66, №  4, С. 487-497. D0I:10.29235/2524-2369-2021-66-4-487-497.

Ивашко, В.М. и Романова, Е.С. (2023). М етодический подход к  оценке циф ровой зрелости предприятия. Веснт сувязi, 
№  4, С. 45-50.

Касаева, ТВ. (2025). Оценка уровня развития ин ф орм ационно-ком м уникац ионны х технологий в организациях легкой  
пром ы ш ленности. Вестник Витебского государственного технологического университета, №  4 (54), С. 107-121. 
D0I:10.24412/2079-7958-2025-4-107-121.

Кулагин, Н.А., Лы сенко, А.Н. и Мугутдинов, Р.М. (2021). Э кспресс-оц ен ка  ф акторов циф рового развития для управления 
конкурентоспособ ностью  пром ы ш ленны х предприятий. Экономические науки, №  203, С. 131-134.

М ерзлов, И.Ю., Ш илова, Е.В., Санникова, Е.А. и Сединин, М.А. (2020). Ком плексная методика оценки уровня циф рови­
зации ор гани заций . Экономика, предпринимательство и право, Т 10, №  9, С. 2379-2396. D0I:10.18334/epp.10.9.110856.

B U L L E T IN  o f  V ite b s k  S ta te  T e c h n o lo g ic a l U n iv e rs ity , 2 0 2 6 , №  1 (55)



ЭКОНОМИКА

Сорока, Д.О., Горкальцев, В.С. и Карлова, ТВ. (2023). Оценка уровня цифровой зрелости предприятия ка к  один из важ ­
ных ф акторов в циф ровой трансф орм ации. Автоматизация и моделирование в проектировании и управлении, 
№  3 (21), С. 8 0 -8 8 .

Тетеринец, ТА. (2023). Концептуальны е направления рурализации чел овеческого  капитала. В есц  Нацыянальнай 
акадзми навук Беларус1. Серыя гуматтарных навук, Т. 68, №  4., С. 341-352. DOI:10.29235/2524-2369-2023-68-4-341- 
352.

Чурсин, А.А. и Кокуйцева, ТВ. (2022). Развитие методов оценки цифровой зрелости организации  с учетом региональ­
ного аспекта . Экономика региона, Т 18, Вып. 2, С. 450-463. D0I:10.17059/ekon.reg.2022-2-11.

B agration i, K. and Thurner, T. (2023). M iddle M anagem ent's  Resistance to  D igita l Change. Foresight and STI Governance, 
no. 17 (2), pp. 49 -60 . D0I:10.17323/2500-2597.2023.2.49.60.

REFERENCES

Alenina, K.A. and Kuritsyna, A.V. (2024). D eve lopm ent o f an a lg o rith m  fo r  assessing th e  level o f d ig ita l m a tu r ity  o f a 
com pany  [R azrabotka a lg o ritm a  ocenk i urovnya c ifro v o j z re lo s ti kom pan ii]. Ekonomika, predprinimatel'stvo i pravo  = 
Economics, Entrepreneurship and Law, vol. 14, no. 4, pp. 1057-1078 (In Russian).

A rkhipova, L.I. (2021). A ssessing th e  D igita l M a tu rity  o f an O rgan iza tion  [Ocenka c ifro v o j z re lo s ti o rgan izac ii]. 
Upravlenie informacionnym resursami: m aterialy XVII Mezhdunarodnoj nauchno-prakticheskoj konferencii = 
Information Resource Management: Proceedings o f  the XVII International Scientific and Practical Conference, 
pp. 49 -50  (In Russian).

Babkin, A.V. and Pestova, A.Yu. (2019). In d ica to rs  fo r  Assessing the  Level o f D ig ita liza tion  o f an Indus tria l E n te rp rise  [Pokazate li 
dlya ocenk i urovnya c ifrov izac ii p rom ysh lennogo  p re d p riya tiya ]. Aktual'nye problem y razvitiya hozyajstvuyushchih 
sub"ektov, territorij i sistem regional’nogo i municipal'nogo upravleniya. M aterialy H IV mezhdunarodnoj nauchno- 
prakticheskoj konferencii = Actual Problems o f  Developm ent o f  Economic Entities, Territories, and Systems o f  
Regional and M unicipal Governance. Proceedings o f  the X IV  International Scientific and Practical Conference, 
pp. 38-41 (In Russian).

B iryukova, O.V. (2024). Key D irec tions  in N ego tia tions  and A gre e m e n ts  on D igita l C om m erce  [Osnovnye napravlen iya  v 
pe regovorah  i sog lashen iyah  po c ifro v o j to rg o v le ]. Vestnik mezhdunarodnyh organizacij = Bulletin o f  International 
Organizations, vol. 19, no. 4, pp. 23-39. DOI:10.17323/1996-7845-2024-04-02 (In Russian).

Vorontsovsky, A.V. (2020). D ig ita liza tion  o f th e  Econom y and Its Im p a c t on Econom ic D eve lopm ent and Public W elfa re  
[C ifrovizaciya e konom ik i i ee v liyan ie  na ekonom icheskoe  razv itie  i obshches tvennoe  b lagosostoyan ie ]. Vestnik Sankt- 
Peterburgskogo universiteta. Ekonomika = Bulletin o f  St. Petersburg University. Economics, vol. 36, iss. 2, 
pp. 189-216 (In Russian).

Gerasim enko, V.V., Kurbatsky, A.N. and Kurkova, D.N. (2023). D ig ita liza tion  o f M arke t In te ra c tio n s  o f Russian E nte rp rises  
[C ifrovizaciya rynochnyh  vza im o d e js tv ij ross ijsk ih  p re d p riy a tij]. Vestnik Sankt-Peterburgskogo universiteta. Ekonomika 
= Bulletin o f  St. Petersburg University. Economics, no. 39 (4), pp. 534-559. DOI:10.21638/spbu05.2023.404 (In Russian).

Govorova, N.V. (2022). E m ploym ent in th e  EU: P os t-Industria l Challenges and P rospects  [Z anyatost' v ES: p o s tindus tria l'n ye  
vyzovy i p e rspek tivy ]. Sovremennaya Evropa = M odern Europe, no. 4, pp. 148-159. DOI:10.31857/S0201708322040118 (In 
Russian).

Golovenchik, G.G. (2023). D eve lopm ent o f a M e thodo logy  fo r  Assessing the  E ffec tiveness  o f D ig ita l T ra n s fo rm a tio n  of 
E n te rp rises  and In d u s trie s  in th e  Republic o f B elarus [R azrabotka m e to d ik i ocenk i e ffe k tiv n o s ti c ifro v o j tra n s fo rm a c ii 
p re d p riya tiya  i o tra s li v Respublike B elarus ']. Belorusskij ekonomicheskij zhurnal = Belarusian Economic Journal, 
no. 1, pp. 93-103. DOI:10.46782/1818-4510-2023-1-93-103 (In Russian).

Gursky, V.L. (2021). Global cha llenges  in the  m o de rn  econom y [G lobal'nye vyzovy v sovrem enno j ekonom ike ]. Vestsi 
N atsyyanal’nai akademii navuk Belarusi. Seryia humanitarnykh navuk = Proceedings o f  the National Academ y 
o f  Sciences o f  Belarus. Humanitarian Series, vol. 66, no. 4, pp. 487-497. DOI:10.29235/2524-2369-2021-66-4-487-497 (In

В Е С Т Н И К  Вит ебского г о с уд а р ст ве н н о го  т е хн о л о ги ч е с ко го  университ ет а, 2 0 2 6 , №  1 (55)



Russian).
Ivashko, V.M. and Romanova, E.S. (2023). M e thodo log ica l A pproach  to  Assessing the  D igita l M a tu rity  o f an E nterprise  

[M e to d ich e sk ij podhod k ocenke  c ifro v o j z re lo s ti p re d p riya tiya ]. Vesnik suvyazi = Communication Bulletin, no. 4, 
pp. 45-50 (In Russian).

Kasayeva, TV. (2025). A ssessm ent o f the  level o f ICT de v e lo p m e n t in lig h t in d u s try  o rgan iza tions  [Ocenka urovnya 
razv itiya  in fo rm a c io n n o -ko m m u n ik a c io n n y h  te k h n o lo g ij v o rgan izac iyah  legko j p ro m ysh le n n o s ti]. Vestnik Vitebskogo 
gosudarstvennogo tekhnologicheskogo universiteta = Bulletin o f  Vitebsk State Technological University, no. 4 (54), 
pp. 107-121. D0I:10.24412/2079-7958-2025-4-107-121 (In Russian).

Kulagin, N.A., Lysenko, A.N. and M ugutd inov, R.M. (2021). Rapid asse ssm e n t o f d ig ita l d e ve lo p m e n t fa c to rs  fo r  
m anag ing  th e  co m p e tit iv e n e ss  o f in d u s tr ia l e n te rp r is e s  [E ksp ress-ocenka  fa k to ro v  c ifro vog o  razv itiya  dlya upravlen iya 
konku re n to sp o so b n o s t'yu  p rom ysh lennyh  p re d p riy a tij]. Ekonomicheskie nauki = Economic Sciences, no. 203, pp. 131-134 
(In Russian).

Merzlov, I.Yu., Shilova, E.V., Sannikova, E.A. and Sedinin, M.A. (2020). A C om prehensive M e thodo logy  fo r  A ssessing the 
Level o f D ig ita liza tion  o f O rgan iza tions [K om pleksnaya  m e tod ika  ocenki urovnya c ifrov izac ii o rg a n iza c ij]. Ekonomika, 
predprinimatel'stvo i pravo  = Economics, Entrepreneurship, and Law, vol. 10, no. 9, pp. 2379-2396. D0I:10.18334/ 
epp.10.9.110856 (In Russian).

Soroka, D.O., Gorkal'tsev, V.S. and Karlova, TV. (2023). Assessing the  Level o f D igita l M a tu rity  o f an E nte rp rise  as One o f the 
Im p o rta n t Factors  in D igita l T ra n s fo rm a tio n  [Ocenka urovnya c ifro v o j z re lo s ti p re d p riya tiya  kak od in  iz vazhnyh fa k to ro v  v 
c ifro v o j tra n s fo rm a c ii] . Avtomatizaciya i modelirovanie v proektirovanii i upravlenii = Automation and M odeling in 
Design and Management, no. 3 (21), pp. 8 0 -8 8  (In Russian).

Te te rine ts, T.A. (2023). Conceptua l d ire c tio n s  o f ru ra liza tio n  o f hum an c a p ita l [K onceptua l'nye  napravlen iya  ru ra lizac ii 
che lovecheskogo  kap ita la ]. Vestsi N atsyyanal’nai akademii navuk Belarusi. Seryia humanitarnykh navuk = 
Proceedings o f  the National Academ y o f  Sciences o f  Belarus. Humanitarian Series, vol. 68, no. 4, pp. 341-352. 
DOI:10.29235/2524-2369-2023-68-4-341-352 (In Russian).

Chursin, A.A. and Kokuytseva, TV. (2022). D eve lopm ent o f M ethods fo r  A ssessing th e  D igita l M a tu rity  o f an O rganization 
Taking in to  A cco u n t th e  Regional A spect [Razvitie m e todov  ocenki c ifro v o j z re lo s ti o rgan izac ii s u che tom  reg iona l'nogo 
asp e kta ]. Ekonomika regiona = Regional Economy, vol. 18, iss. 2, pp. 450-463. DOI:10.17059/ekon.reg.2022-2-11 (In Russian).

B agra tion i, K. and Thurner, T. (2023). M iddle M anagem en t's  Resistance to  D igita l Change. Foresight andSTI Governance, 
no 17 (2), pp. 49 -60 . DOI:10.17323/2500-2597.2023.2.49.60.

Инф ормация об авторах In fo rm a tio n  ab o u t th e  au th ors

К а сае в а Тамара Васильевна Tam ara  V. Kasayeva

Кандидат технических наук, доцент каф едры  «Э коном и­
ка и электронны й бизнес», В итебский государственны й 
технол огический  университет, Республика Беларусь.
E-m ail: kasaevatv@ m ail.ru

Ж и хар  Юлия Ю рьевна

Candidate o f Sciences (in Engineering), A ssocia te  P rofessor 
a t the  D epa rtm en t "Econom ics and E lectron ic  Business", 
V itebsk S tate Technological University, Republic o f Belarus. 
E-m ail: kasaevatv@ m ail.ru
Yulia Yu. Zh ikhar

М агистрант каф едры  «Э кономика и электронны й би з­
нес», Витебский государственны й технологический  уни ­
верситет, Республика Беларусь.

M aster's  S tuden t a t the  D epa rtm en t "Econom ics and 
E lectron ic  Business", V itebsk S tate Technological University, 
Republic o f Belarus.

E-m ail: yu liya .zh ihar07@ gm ail.com E-m ail: yu liya .zh ihar07@ gm ail.com

B U L L E T IN  o f  V ite b s k  S ta te  T e c h n o lo g ic a l U n iv e rs ity , 2 0 2 6 , №  1 (55)

mailto:kasaevatv@mail.ru
mailto:kasaevatv@mail.ru
mailto:yuliya.zhihar07@gmail.com
mailto:yuliya.zhihar07@gmail.com

