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������� 1 – �	
	�	�
 �
��
��	���� ����� ��������	���� �	��	�
����� ��� �
�����	����� 
���
�����	���� ������
���-��	��� ��!" 

�
��
��	���	 ���� ��������	���� �	��	�
����� #�����
����-��	�� ��!" 
���������	��
�	��	  $�����, %	��
��
, &�'������ 
�
��'������� �	�
�����'�����	���� �	����� $�����, %	��
��
, &�'������ 
�
��'������� (	�	'����
�(��� �	����� $�����, %	��
��
, &�'������ 
�
��'������� ����� � ���
�������� ��� ��
�������. �
�-
���. 

$�����, &�'������, &�
��'���� 

$������	��
����� �
�����	�����
 $�����, �
�	���, %	��
��
 
�
��'������� ��	��
��	���� ����� � ��	��
����
�������� $�����, �
�	���, %	��
��
, &�'������ 
"���������
��	����
��� �
�����	�����
 $�����, �
�	���, %	��
��
 
)	�����
��� (�	
��� � ��	����) $�����, %	��
��
, &�'������ 
�������-��	
�	���	���� �����	�� $�����, %	��
��
, &�
��'���� 

�
��'������� ��
���	�
��� ���	
����� $�����, �
�	���, %	��
��
, &�'������, 
&�
��'���� 

/	���� �
�����	�����
 $�����, %	��
��
, &�
��'���� 
0����	���� � �	2�	�����	���� ��
���
 � �
. $�����, �
�	���, %	��
��
, &�'������ 

 
$�'����	 �
�����	����� ���
�����	���� � ���	�	���� �
��
��	���� ����� ��������	���� 

�	��	�
����� ��'����� ���		 �22	������ �����
'����
 ���	����� 
���� ��!", �����
�� �����-
�	��� �	(��
������ �
��'������	���� ����	
����, ������
 ���	
�	���	����� �22	��� � 
�'��-
��� �
�����	����� �
��'������� ������
���-��	��� ��!". 
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� � � � � � � � 	  � � � � 
 � �  � � � 
 � � � 	  
� � � � � � � � �  �  � � � � � � � � �  �  

� � � � � � � � � 
 � � � � �  � � � � � � � � � � � � � �  
������ �.	., 
��.,  
��. 

�
�
���� �
���
��������� �����������,  
�. �
�
�
�
��, ���������
 ���
���� 

 
�������� ��!�": �	����� ��'����� ���������, ��������� �
�����	�����
, ������	���� ���-

�����
. 
������ �������	� �������		�� �����	� ������������� ��	������ ����
�� �����	�� ������-

���, ������� ��� ������ ����������	� ��������	������ ���� �� ������� � ��
����� ���!��� � 
�������	�� !��������		"�� ��������� �����
	"! ����	�� (�����-, ����-, ���������	�). #�		�� 
��	������ ��	���	� 	� ��	����	�����	�� 
��	���
����� ��������", ��������� �� ���������-
����	���� !�����������! ���$����� ����������! (��������!) ��������� � ��������		"� ���-
����. %���������	�� ����
�� �����	�� ��������� ��������� ������ ����������� ������" 
�������	������		��� ��������������, � ��� 
���� � �����! �������, �"����� ������������ 
������	"! ���	��� ����
��, ���������� ���	��" ��������, � ����� �"�������� ������	����� 
�� 
�������	��� �������	��. &����� � �������� �������	�� ����
���� ��������� ������		� 

�������	����� – �� �������	�� ���������� �����	�� ��������� ��������		"! ����������� � 
	����	���	"�, �����	���	"� � �����	����	"� ����
��� ���������. ' �������		�� ������� 
�����	����	��� �������	�� ����� ���	�� ������ ������� 	����	���	��� ����������� � �����-
	�� ��������� �������	��� �������� ������������ ����� 
����"
��	� ���	�� ����
�, � ��*�-
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	�� ������� ���
���� ���� ��������� ��	������ ����
�� ���������. ' ������ ��	������ ����-

�� �����	�� ��������� ���������	� 	� ������� ������	�� � 	����!���
����� ����"*��		�-
���. #�		"� ������� 
��	����� ��!	�����
���� �����	" � ��������� ��	��� ������	�-

	������
������ ��������� ����������, 
�� ������������� ������ �������	���� ��		��� �����-
�� ��� 	�*�� ����	".  

$������
���� �	����� ��'����� ��������� ��� ���
	�	���@ ��������� 
�'����@A�@�� ���-
�	���@, ��	��	� ���	���
, ��� ��	
��	 ������ ����	���� ���� ������� ). ��
�	
�� � 1985 �. � 
�����
�2�� «Competitive Advantage: Creating and Sustaining Superior Performance» [1], ����
�� 
���
 � 2005 ���� �	
	�	�	�� �� 
������ �'��. 

�
���	������ ����	������� ������, ��� ���	�
��	 ���
��� ���������� ��
��� 
�'
������� � 
��	�	���	���� � '�
��	(��� ���	
���
	, � �
���	 ����@��� ����� �'��	����� � �
	��@� ���		 
���
������ �	�
	����-�	�����	����� ��	��	�	���. 

D�����	����
��	 ����(	��� ����	���� �	����� ��'����� ��������� ���(	 �
	������	�� � 
�
���� #. 4(	
	22�, ). )�

��� � $. &�������� [2, 3]. ;����� ����� � 
�'
������ �	�
	����-
�	���������	���� ����� 2�
��
������ � ��	��� �22	��������� �	����� ��'����� ��������� 
�
������ ��	��� '�
��	(��	 ���������� 8. #������
��(��, P.M. #
���, �. #����, ). 8. )	�	
, 
�. 4(. "�
���	��, �. �. �������, 4(. &. E���, � ���(	 
��������	 ��	��	 ".4. F�
	�����, /.�. 
)���	�������,  8. 8. $	���, �. 8. ���
		��. 8��
����� ��
���	��� �	������� ��'����� ������-
��� '�����@��� ���(	 ��	�	���	���	 ��	��	 – %���� �. �. � �
. [5; 6; 7]. 

�
�����	���	 ����	������� ����	�����	� 2��������
������ �	���	� ��'����� ��������� 
�
������� � ���	�
��� ��
����� 
��������� �
�����	������ ������� � ������� �
���� ".%. 
�����	���, F.�. %�������, 8.8. #��������, �.8. I��	��, �.�. J����	��. 

8�	��	 � �	� 
�� �
���	�, ���'����� � �
��	���� 2�
��
������ �	����� ��'����� ��������� 
� ����
	���� ��
�����, ��
���	
�'�@��� �	����������� �	�
	����-�	�����	���� 
�'
��������-
��
@. ;���@��� �������������� ���
��� ��	��� �22	��������� �	����� ��'����� ��������� 
�
������ � ����
� ��
��	���	��� ��(��� ����� �	��	�
����� �
� 		 2�
��
������. 

)�������	������
 � �����'��	�����
 �
���	��, � ����� ���
���, � �
�����	���� ����
	��-
�������
 �	�
	���	���� � �	�����	���� 
�'
������ �� 2�
��
�����@ � ��	��	 �22	��������� 
�	����� ��'����� ��������� �
������ � ��
����� ��������� � �	2�	�����	���� �
�����	���-
���, � �
���� ���
���, �����������@� �����@ '��������
 ������ ����	���� ��� ��������� $	�-
������� %	��
��
. 

$������
���� ����	���@ �	���	� ��'����� ��������� �	�������� ��������
 ��� 2���, ��� 
�	
��� «value» � 
������'����� ���	
���
	 ��(	� ��	�
 ��� 
�'������ �	
	����: «��������
» 
��� «�	������». 8 ������ �����	 ��� ��		� �	������(��	 '���	��	, ��� ����	
����	��� ������� 
���
	�	����� ��	����-������������. K	 ����
� �� ��������������
 ������� ���
���, � ������ 
����	������� ���	� �
��	
(����
�� �	
���� «��������
», �.�. �� 
������
���	� �����@ ���-
�	���@ � ��'���� ����� ��������	���� ���	��
��, ��� «�	��», � �	 �������� ��� �����	���
	-
���, ����
�	 ������	� �������	�
 � 
	'��
���	 ���
	��	��� (�����
'������) �����. 

$������
���� ��'��(����
 �
�����	����� �
��	�	��� ����	���� �	���	� ��'����� ���������, 
��(�� '��	���
 ���(	��
 ������ ����	���� � �
���� �'�	����� �������� – ��
���	��	 �	���-
���� �������� (supply chain management), ����
�� ������� ��
���	 
���
���
��	��	. ;����� 
�����	 ����	���� ��	@� ��A	���	���	 �������, ����
�	 �
	������� � ���	 ������� 1. 

 
������� 1 – "
���	��	 ����	���� L"" � <L� 

&
��	
�� 
&���	����

L"" (value chain) <L� 
(supply chain management) 

)������ �
��	�	��� � ���
�-
��������	 

8���
��
����'��������, 
�	(�
����'�������� )	(�
����'�������� 

)������ �
��	�	��� � ���
�-
��������	 

;�
���	���,
��������
���, 
	������
���, 

�	(����
�����
;��������	� 

;�N	�� ��
���	��� �
��	�� ��'����� ��������� )��	
���
��	, ��2�
��������	 ��-
���� 

&�@�	��� �
����� ����	���� <�	���	��	 ������	���� ���-
������ � �
����� "��(	��	 �'�	
(	� 

K	�������� �	�
�� � �
������ ����
� 
�'-
����@��� 

)��
���������	���� ������, ���
	-
�����	��	 �� �'�	
(���, ���	
� �
�-

	������ �� ���
	���	��. 



����

��
�	 � �
(<L�
�
���


	'�

�

��� �
(���
���	
���	�
�� ��
�'�	�
�����
���
'
�	���
��	��
��(�
�����

$	
�	���

 

 
$

F�
 
��

(	��
��	��
(	 ��

���� 2015 

���� ��
�'�
����	���� L
�), ����
��
���	���	 �

��� ���A	�

�����	����
��������� �
� ��������� 
	� ��������
����� �����
�A	���	��� 
�	���� ����
��� �������
'�����	 ���
���� [6, 7]. 
�� � ������
����	� ����
�. 
	'��
��� ���
���� $	����

$������ 1 – 

�������: ����

���� ��
�'�
�	� �������
����� 
�'��
����	
(��	�

��, ��	��	� 
L"", ���'��

� �	 � ����

��	�	��	 �
��	�.  
� ���	���� 
� ����
	���

� �	2�	���
��. " ����� 
��, � �
����
�'�	���� �
���
��� �

���� �� ���
��	���	����
"�	�����	�

�� ��	�	�� 
������ �� �

��
�	��� �	
����� %	��


L	����� ��

�����	� ����

��, ����
�	�
�� ��
��	�

���� �������
� ��A	���	�

���	���
, �
� � �
���	�
��� �	
	 ��
� ��
	�	�	�

���	�� ���
� ��
���� �

���	���� �

���
��� ��
 ���
���, � 

�	�������� �
��'������	�
��	 
�����	

� ���	
�����
�
��, �	����
����������
	��
������ 

	����� ��'�

��
 �
	����

'����� ����
$

���� 	� ��	�

���� ���� �

�� ��
����,
��� � �	2�	
���	 ������

�������	�-

��� � ������
����� ���	
��	��	� �� '
���	 �
	���

��	������� 
��������
��

�����	���
�� ��
���
 ��
 �	�	��	 ��
������� �
�
���� �	���
	�
���� ��

� �'��	� �	
�
� �� «�
��
���� � �	
	
�
	��
����

����� �����
���	� �� 
��

������ � ���
$	��������

��� ��		"! ��

�	����� � ��
, ��	� �	���
	�����	����
�	 ������ ��

-
��	���
��
��

A		 �
	�� �
	����� � ���
'��
��� ���
�A	���� ���

����	��� �

�� ��������
���
 ��� ���
���	��� �
��

���	���� �	�
����������
	�. 8 ���	��



�; ������ 
	����� � ����
����������
	����� ��
�
���, �������

����� � ����
����	 1. 

������� � �
� %	��
��
 
�	���	� «���

�	��� ���� 
	 �
	������
� �
�����
�
���� �� ��

���� �������
�������: 
��

���	
	�, �
�
��	���� ��

�	���. ;���
��	���� <L


��	�	��	 �
��. 8 ������
�� �' ��
��	
��������� �
�����	��� �
� �
�������
��	 �
��	
�
�����	��� 

������
���
�
» 
������

����, ��� �

��� � �	2�	

������ � �	

	2�	�����	

	����!��» [

�	2�� � �
�
�	��	 �� ���
	������ $	�

�������� ��


�� ����	���
������	���

�����	��� 

���	��� �	
���, ������

L� �������


����	���� �
� �����	 ��

	���	��� ��(
� ���������

��������� �
� � �
��	�� 
�� ��(�� �

�	2�� � ��'

� � ��������

���	��� ��

	��	� 
���
	�����	���

	2�	�����	

	���� �
���

[8]. 

�������, � �
������ �	��
�������� %

�
���.  

��� � �����	
�� � �		����

             28

� ������� �
	���� ������
��
@ ���	
�

 �� �	�
�� 

�	���	� ��'
�N	���� ���
(��� ��
���
� � IV �	���
 ������ ��

� ��������

��	��� �
�
'� � "E�; 
���� �
���
�
����, ��� 
����
	��� �
� �
�����

���� �
���

���	����� 

��(	 � ����
�	����� � �
	��
��
, � �

	��  
��� 
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�
	-
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��� 
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��-
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-
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$������
	� ����	���@ �	���	� ��'����� ��������� ��(�� ��	���
 ����� � ���, ��� ������ 
����	���� ����	��� �	�
�� �	
��	������� � ������
��� �� ���
	�	���� ����	 
�'����� ��'��-
���	���� ����	�� $	�������� %	��
��
.  

�� ���	�� ��	��@, �
��	�	��	 ������ ����	���� � 
�'������ ��
����� ��������
��� ���-
������ ���� ��'��(����
 ����
��� ��� ��	� �
��	���� ��'����� ���������. �	 �
��	�	��	 ���-
(	 ��'����� ������������
 ���
�- � ���
���������	���	 ���	
	�� ��������
��� � '�
��	(��� 
���N	����, '����	
	�������� � 2��������
������ ��������
��� � �	(����
����� �
��'���-
���	���� �	���	�. 
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� � � � � � � � � � � � �  � � � � � � � � # � � # � �  �  
� # � � �  �  � � # 
 � � �  � � $ � � � � � � � 	 �  

� � � � � � � � � �  � � 
 � � � � � �  
�
��
�
�
 �.�., �.�.�.,  

�
��������� ������
�
 �����
 !���" �## �#�$�%,  
�. &
���
, �
������
' !����
��'  

 
�������� ��!�": ��', ������� �
����'����, ������������� ��2
���
����
�, ������������� 

�
	��, 
	'��
���� ���	��	�����
��� �	��	�
�����, ��'�����	���	 ��A	����, ������
���, 
	����. 
' ������ ��������������� �������" �������� �		������		�� �	�����������" � ����! � 

	��
	"! ����	������! +��������� /��������.  
;�������� '������� ����@��� 2�
��
�����	 ������������� �
	��, �'�����	�����	 ��'�� � 

�
�����	����� �
	��
�������; ��'����	 ��'�����	���� ��A	���.  
#�����
���� ���	��	� �
	����� �� 
�'����	 � ����	
(�� ��2
���
����
� ������������� �	�-

�	�
����� ��'��, �
��
���� ����
�� �
���� �����
���� ����
, � ��� ����	 �� �	
��
����� �� 
����	
(�	 ������ �������������� �
	��
������	�
���� � 2	�	
��
��� ��
�'����	�
��� ��
	-
(�	���� ����	�� �
�2	�������
���� ��
�'������. 

D%#K< KFF $FK&L! ���A	�����	� ������
��� �	��	�
����� ��N	���� ��2
���
����
�, ��-
'������ � ���	 
	���'���� �	
��
�����, �
�������� � 
����� ���������	��� �
����	�
���� 
$��������� D	�	
���� �� 09.04.2010 �. q 219 �� �����	 ���	
�������� �	��������. $�'
������� 


