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#%� 338 

��������	
��� �
�	��� �
���	��� ������
�
 �������� 
�������� 

%�-��5'��' (.�., ��
�&�" �
���*" ��������� 

��$�����" �
����-�������	
���;���" �������� ��������� ���;�����  ��<"��	
,  
�. '�	���$����, -����"��
< =����
!�<  

��>��	*� ���	
: ��!�
�;��-������������� �
�	����, ���;���� ����������, �
���	*" �����!�
�, 
�
���	�� �$���������, ���!��!�<, ��)���
!����*� �������� �������	�� �
���	 

-�)��
�: ������
	���* ����	�*� �
��
	����< ���!��!�� �
�	���< �
���	��� �����!�
�
:  
�
�	���� ������* �
���	��� ����������
 ������
,  �����4
>@�� �������� �����$�����" �*��
 
����
 	 ���!�
����
 	 �$�
��� ���
	����< ����	
!�����" ��<���;����;>, �
�	���� 
����
�!����* IT-��������
!����* ������ �$�����<, �
�	���� ������* �����$�����< 
	*�	�$�4�
��* �
$������	 � ���
�<���� �
������<, �
��
$���
 ��	* ���!�
�;�����", 

�
�����	
��* � ����	
!�����" ���������, ���������������$�* �
 ����	�� ���	��, ����
��� 
�))����	��" ������
�;��" ������* �
���	��� �����	
, ����
��� ����	�" �����*� ���!�
����
�. 

� �
���<@�� 	���< ���
���������� �
��
	������ �
�	���< ������* �
���	��� 
�$��������< <	�<>��< �������<��< �� )������	
��> � �))����	���� �����;��	
��> 
���>@����< �
���	��� �����!�
�
 �� ���;�� ������ ��	
�����, �� � �
���� 
���$�����
. A�� 
���� ���$����� $���� &������ �����;��	
��� �����
����-!���	��� ���
	����< �
���	*� 
�$���������� �
 ������
�;��� ���	�� 	 �����" �	<��� � �
��
$
�*	
��*�� �����<�� 
�
���@���<, ���!����
!�� � ���!�
���
!�� ���;�����<"��	������ �����	����	
, �
�	���< 
���;���" ��!�
�;��" ��)�
��������* [1]. 

A������ �������	
���<�� �����;�*� $����� �
�������� �
���	*" �����!�
� 
���;�����<"��	������ �����	����	
 �
 ������� '�	���$�����" �$�
���. '��$�������; ��� 
�
��
$���� �$����	*	
���< ���4�	&����< ������!�<��. '�	
��
 �
���	 ��< 
���;�����<"��	������ �����	����	
 ��-���4���� 
���
�;�
 – �
�$��;&
< ���< 	 �$@�" 
��������� �����
 ��������< �
 �	
��)�!���	
��* �
$������	 ���;����� ��<"��	
 (34,5 %), 
�
����;&
< �
 ����	�������" (4,5%), �
 ���!�
�����	 	*�&��� ���	�< �	
��)��
!�� ��������< 
12,4 %. 

G ���;���* ���
���
!�����-������������ ����$�
��	
��< 	 
��
���� ������� 
�	������;��	��� ���
�<>@
<�< ���
���
 ����������� �
���	 �
��* �	
��)��
!����* �����. 
����
@���� ����������� �
$�>�
���< ����� 	� 	�� �����
, ��&; 	 �����;�* ���
��<, �
�� 
�
� ���!�	����	� � �	!�	����	� �
�������; ������!�� � �	�������> – 7,7 � 28,2 % 
����	����	���� [2]. 

#��	��; �$������������ ���������	
��*�� ���!�
����
�� 	 2014 �. �
� 4� �� 
����
�����, ��< �� ��
	����> � 2000 ����� ������� 	*��� � ����
	�� ����	����	���� 83,7 �  
79,3 %. 

G ���$�������� �
��
$���� ��	�" ���!��!�� �	������;��	�>� ���
�
���� 	���
����" 
��������* ����	�������" 	*�&��� �	��
, �
$�>�
���< «��
�����» – ����;�*" 	�� ����	�������" 
����������� 	���
��
 	*��� � ����
	�� 	 2014 �. 13,3% �����	 4,7 	 2000 �. 
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-������ 1 –  ���!����
�;�
< �����; �
�	���< �
���	��� �����!�
�
 ���;��� ���������" 

 
��
����� ���
�<�� ������!�� ����� ����������
 ����	�������" � �������� �	��
 10,6% 	 

2014 �����	 4,0 	 2000 �. 
A���4����;��" ������!��" ��4�� ����
�; ���� � ��
$��;����; 	 ��������� �$�
��	
��< 

����	�������" �������� �	��
 ���;�����<"��	���* ���
���
!�". %��< �� ������� �$�
��	
���� 
	 2000 �. ����
	��
 48,5%, � 	*�&�� 23,8 [3]. 

�
4�*� ��� �
��
	������ ���!��!�� <	�<���< - �
�	���� ��)���
���
!�� �������	�� 
�
���	. � �
������� ���
�
���� �	������;��	�>� � ������ ���	�� ������*	���� �$�
��	
��< � 
�����������	�� ����	�������" � ���!�
�����	 �
� 	 !���� �� ������� ����������;���� 
���)������
�;���� �$�
��	
��<, �
� � �
 ����	� ��	������* ����
�!����* � IT-��������". 
A����� �
$�>�
���< ���4���� � 17,9% 	 2000 �. �� 9,7 	 2014 �. '������< �
 ���, �
$�>�
���<, 
��< � ��
$*", �� ���� ����
 ����	�������" � ���!�
�����	, ������	&� ��	*&���� 
�	
��)��
!�� �
 ����	� ��	������* IT � ����
�!����* ��������" ����	����	���� � 0,1 % �� 
3,2 [4]. 

�������	
��< ���
�
��, ��� ������ ���
��	�* ������!�" �	<�
��* � ����
@����� � 
��
������ �
���	 �
��"��	�	
��* 	 ���;�����<"��	����� �����	����	� ����� ����� � 
����4����;�*�. � �
���<@�� 	���< ��	�������� 	����<>��< 	 �����������	�� �
���	 
����
�!����*� IT-��������� �$�����<, ��� ���&� ��
�*	
���< �
 �
����	� � �������� �$�����< 
� ���	��<�� ����	��; ���!�
�����	 �����$�* ����� 
�
�����	
�;�< 	 �����<��� ���<>@��< 
����������* ����	�< �	<�
��* �� �����" ������������� ���
��	. G��
��, ���
���<, �� 
��&�� !��*" �<� ��!�
�;��-������������ ���$��� ���	��<>@� ����
�; ����	�< ��< 
�))����	���� �
���	��� �$��������< ���;�����<"��	������ �����	����	
, �����$���� 
���������	
�; �
 ����	
!������ ����	�� ���	��, ��� 	 �	�> ������; ���	����� �$����	
�; 
������4����> ���!����
�;��> �����; [4]. 

� �����, �
	��&
< �������	
��<, �$����	
�* !��*" �������� �
��
	����" (���. 1.), 
����	�*� �� ��: 

-
�	���� ������* �
���	��� ����������
 ������
, �����4
>@�� �������� �����$�����" 
�*��
 ����
 	 ���!�
����
 	 �$�
��� ���
	����< ����	
!�����" ��<���;����;>; 

-
�	���� ����
�!����* IT-��������
!����* ������ �$�����<; 
-
�	���� ������* �����$�����< 	*�	�$�4�
��* �
$������	 � ���
�<���� �
������<; 
-
��
$���
 ��	* ���!�
�;�����", 
�������	
��* � ����	
!�����" ���������, 

���������������$�* �
 ����	�� ���	��; 
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����
��� �))����	��" ������
�;��" ������* �
���	��� �����	
; 
����
��� ����	�" �����*� ���!�
����
� (4��;�, ��)�
��������
, �������	
���, 

��$����� � ��.). 
 
�����
���
: 
1. �����	 (.�. A��$���* �
���	��� �$��������< ���;�����<"��	���* ���
���
!�" -�����. 
������
)�< / (.�. �����	, �.�. 5��	��	, G.(. 5��	��	
. - J���
��<: LambertAcademicPublishing, 
2012. – 212 �. 
2. A��&���	�� A.�., �> �.�., J��!���� J.�. �����<��� � ���������	* ��!�
�;��-
�������������� �
�	���< 
�������*&������� �����	����	
 ��$��� // ��$�����" 	������ 
���;�����<"��	����" �
���. — 2014. — N 5. — �. 131-137. 
3. Q������
 �.�. (���
�;����; � ������������� 
�����* ���$��� �����	��;��	����" 
$����
������ // ������� ��$������� ���	�������
 �����$����;���" ������
!��. - 2015. - N 1 (12). 
- �. 4-10. 
4. %���	<���� (.�. (�
��� � ���!��!�< �
�	���< �
���	��� �����!�
�
 '�	���$�����" �$�
��� 
// =���
����
�;�*� �������	
��<. – 2015. – N 12 (�
��; 5) – �. 1007-1011. 
 
 

#%� 332:314.3 

����������	
��� ����
����� 	 ���
��� �
 ����	� 	�������� 
����	 

%RG�� �.�., ��!��� 

'
!���
�;�*" ���	������� 	������ ��<"��	
 � ����������;��	
��<, �. -�	��, #��
��
 

��>��	*� ���	
: ��4�
�����;, 	�������" �<�, ����� ���
4�	
��<, �!���
 �
����	
, 
����������	
���. 

-�)��
�: 	 ��
�;� ������
	���* �����;�
�* �������	
��" 	��������� �<�
 ��4�
������ 	 
#��
��� �
 ����	� ������	 ���
4�	
��< (����;�<@��� �������� � ��������!�
�;���� 
���
4�	
��<). A��	����
 �!���
 � �
����	
 � �������* ��������*� ��
����< ��4�
������. 

G$�������� ������
)������" ����
!��, ������� �
$�>�
���< 	 �
���<@�� 	���< � 

�
����������< ������� ���
�
���<�� ��4�
������, 	*�	
�� ���;���*�� ��!�
�;��-
�������������� ��������<��, �����*� ���������� 	 �$@���	� ��������� ���<������<. %�< 
�!���� ���
���� ��!�
�;��-������������ ���!����	 	
4��> ���; ���
>� �
���
�������� 
������. %�< ����� �������>��< 	������*� �<�*, �����*� ������
	�<>� ��$�> �<�* ��������< 	� 
	������ ��
����" ��
���������� ���
�
����", �
�����4���* 	 �������������� ���<���. 
������� �������;, ��� ���������� 	������* �<��	 ���	��<�� ��
	��	
�; 	�� ���	��, �����*� 
	��<� 	 ����, �, 	 �����, ���
�; 	*	��* � 
�
����� ��������" �����*� �������<� � 
����	����	�>@��� ���
�
���<��. 

� !��;> ��������< �����	���* ��������	 ��4�
������ 	 #��
���, $*�� �������������, 
	 ���	�> ������;, �!����; �
����	� 	��������� �<�
 ����� ���
�
���<. %�< ����� $*�� 
���
�
������	
�* ��
����������� �
��*� ����������� ��	���4����* 	 #��
��� [1, 2, 3] �
 
��������� 65 ��� (������� 1). 
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