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��� 330.43 

��������	
����� ������ �����	����� ������
�
 � ���	�	����� 
�	����
 

�������� �.�., �
	��!"#
$ �
%����& 

�����!''��& (�'!�
�'�	���)& !��	��'���� ��%���
���� � �
��������������,  
(. ���'�, *�'+!-���
 ���
�!'/ 

��"5�	)� '��	
: ����������5�'�
$ �����/, ���������
$ ��������
. 

*�%��
�: +���'�
	���) +����) ��$ ����������5�'��(� ��������	
��$ �����/�) ��������	 
����������& ���������, ���������
$ ��������
 �
� '�'���) ' ��5�� �����$ !+�
	����$ �&, 
+���'�
	����
$ '�'���
 ����������5�'�� ������& �+�')	
�� ���������!" ��������! �
 �'��	� 
+����	��'�	����& %!��7��, ' 	��"5���)� ��������� ���
��5�'��(� ��������	
��$. 

8��������
$ ��������
 �'��	
�
 �
 ���	��(��7�� ��%���
7����) ������(�&, 
�������5�'�� �
����	, '�7�!�
 �
� !5
'����
 	'� +��7�''�	. � ���& ��5�� �����$, 	)����� 
'���!"#�� ��+) +��'�'��� ��%�
'��!��!�) ����������& ���������: ����5�'�
$; '�7�
�/�
$; 
�������5�'�
$ (+��<�� 	'�(�, %��
�'�	
$, ��(�'��5�'�
$). � ����	�& +�
����� +�����$��'$ 
��'�
��5�� >�����& +���5��/ �����'�	, ���
<
"#� '�
	�����/�!" ���
���! '��<�) '�7��-
����5�'�� '�'���. �����' '���	�& (���	��'�� (Networked Rediness Index, NRI), 
(weforum.org/girt), �����' ��������� ��
��& (Knowledge economy Index, KEI), .worldbank.org/kam 
�����' �
�	���$ ��� (ICT Development Index, IDI), .itu.int/go/mis2015, �����' ������) 7�� �
 
���-!'�!(� (ICT Price Basket Index, IPB), �����' �
�	���$ ����������(� +�
	����/'�	
 (E-
Government Development Index, EGDI), unpan.org/e-goverment, �����' ����������(� !5
'��$ 
(�
<�
� (E-Participation Index, EPI). F��
��, !�
�
��)� �����') �� 	 +����& ���� ���
<
"� 
'�'��$��� ����������& ��������� �
� ��	�& '��!��!�) (��-
�/��& ���������. �
��)� �����') 
$	�$"�'$ ���>�� ��'��!������ '�
	�����/��& �7���� '�'��� 	 � '�
����, ���
�� �� ���
<
"� 
����������!" ��������! ' +���7�& '�'�����(� 
�
���
: �� 	���
 ���
���
 '�'���), 	��$��� 
%
�����	 �
 +����� �� ����(� �� '�'��$��$ 	 ��!(�� � ��!(�� 	
<�)� ��-������5�'��� 

�
�����'����.  

�������5�'��� �-�'��	
��� +���7�+�	 ��������	
��$ +��7�''�	 � '�'��� ����������& 
��������� +��	����� ' 7��/" �-�
�!<���$ ��
����
 !+�
	����$, �-�'+�5�	
"#�(� 
!'��&5�	�'�/ '�'���) «���������
$ ��������
». F'�-����'�� '�	������) �-H����	 !+�
	����$ 
(����������& ���������):  

+�	)>���
$ '��<��'�/ � �
������'�/, ��-)��5��'�/, ���(�%!��7���
�/��'�/, 
�
'+���������'�/, !��%��
7�$, ���������'�/ �'��	�) ��������	, +��'�'��� � '	$��&; 

'��!��!��
$ ���
���
, ������&��'�/ � ��+���'�
�!���'�/ +�	�����$; ���
��5�'��-
'���	
$ '��!��!�
;  

+�'��$���� ��������� +�
	�� � ������(�& %!��7������	
��$, (��������� +�
	�� 
��������$ ������(�& � '
�� +�
	�� %!��7������	
��$); 

�
��5�� ����!��	 ����7
���/��& � +���<����/��& �-�
���& '	$��, +��	��$#� � 
��<��
� '
��	��-!<����$ (��<��
� ' �-�'�������); 

�
�$�! ' �����������	
��)� � '��
'��5�)� +�	�������, 	����<�� 
���5�'��� 
+�	������; 

�� ���� ������� �� �-�
�
�� +����& ��%���
7��& � '�'���� 	 7����; 
��-��
���/�
$ 5!	'�	����/��'�/ �
 	���)� 	����&'�	�$ (���
��5�'�
$ ��-
'���'�/ � 


�
+�
7�$); 
	���$ ��
(���	
��$ �
 ��������$, 	)�	
��)� 	���!#
"#��� 	����&'�	�$��, ��
�)	
��'$ 

-��/>�, 5�� 	���$ +��$	����$ +�'���'�	�& ��� ��������&, 5�� �����	
� ��<�! ����� 
��������$��; 

J�����<���)� +����) � +�'������" ������ ���
<
"� �'��	�)� +���7�+) 
��-��������: 	
<��&>�� 
���-!��� �"-�& '�'���) $	�$"�'$ ��
����) !+�
	����$, 
+�����<�	
"#�� '�'���! 	 7���'���� '�'��$��� � �-�'+�5�	
"#�� 7���'��-�
���� �� 
+�	������ 	 +��'��
�'�	� � 	������; !+�
	����� �'�/ ��, 5�� �-�'+�5�	
�� '!#�'�	�	
��� 
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'�'���), !+�
	����� �'�/ +��'�'���
 �"-�& '�'���); !+�
	����� �'�/ 7����
+�
	����)& 
+��7�''; !+�
	����� 	 '�'���� �"-�& +�����) �'�/ ��%���
7����)& +��7�'', �
��"5
"#�&'$ 	 
'-���, +����
5� � +����
-���� ��%���
7��; ��(!�$���� � 7����
+�
	������ !+�
	����� 	����<�� 
���/�� 	 �
���!��� ����!��, '�'��$#�� �� !+�
	�$"#� � !+�
	�$��) �-H����	, '��������) 
��<�! '�-�& +�$�)�� � �-�
��)�� ����$�� (7�+$��) '	$��;  

��$ ��(�, 5��-) ��������	
�/ !+�
	�$"#!" '�'���! ���-����� �
�
�/ '�'���! 
«���������
$ ��������
». ���<�'�	����'�/ +�����	 � �+��������" �������5�'��& '�'���) 
+��
�)	
"�, 5�� �������5�'��� '�'���) – ���(�����) � ����'$�'$ � ��
''! ���
��5�'�� 
'�'���.8��������
$ ��������
 ����'��'$ � -��/>�� c��<�)� ���
��5�'��� '�'���
� '� 
'��
'��5�'��& +������& � ��$ �� �+�'
��$ ���-����� �+�������/ '���!"#�� �� +
�
����): 
���<�'�	� 	)���	 , ���<�'�	� ��������	 '�'���) , ���<�'�	� �������	 
	������ , ���<�'�	� 	���) 	����&'�	�&  ���<�'�	� !+�
	�$"#� 
	����&'�	�& , ���<�'�	� 	���!#
"#� 	����&'�	�&  � ���<�'�	� '�'��$��&. 
M!��7�$ +���-�
��	
��$ '�'���) (+��	�5�
$ � 	����5�
$, +��!5
��
$ 	 ���!�/�
�� +��������$ 
��
����
 �-�
���& '	$��) ��<�� -)�/ �+�'
�
 '�'����& ��%%����7�
�/�) !�
	����& +�� 
��+���)	��� 	������ �����)� �+�����$"� '����'�/ +���-�
��	
��$ 	� 	������ 	���) 	���5�� 
	 	)���)� �  '�'����& �
���'��) !�
	����& 	 ��'������� 	������.O
�
5� !+�
	����$ ��(!� 
-)�/ �+�������) 	 ��� ������!!
�/�) 
'+���
: �
�
5
 ��(!����	
��$ ('	����'$ � 
+�����<
��" +�'��$�'�	
 !+�
	�$���& 	���5��) +�� �
�
���� 	����� '�(�
��); �
�
5
 
'�
-����
7�� ('	����'$ � %������	
��" ��(!���!"#�(� 	����&'�	�$, ������� �
 �'��	� 
��'�!+��& ��%���
7�� �-�'+�5�	
�� !'��&5�	�� �'!#�'�	����� �
�
���(� +��7�''
, �.�. 
���-!���(� ��������$ '�'��$��$ 	� 	������); �
�
5
 !+�
	����$ ('	����'$ � +���	��! �-H���
 
!+�
	����$ �� ����(� �
�
���(� '�'��$��$ 	 ��!(��). 

��$ +�'������$ ������ +���'�
	�� '�'���! «���������
$ ��������
», �+�����$$ �� 
	��), 	)��) (��'!��� 1). 

 

NODE: TIT LE: NUMBER:�������	
 ���	���  "���	������ ���������"

������ ���������

�����	�
�	��

������ ���
����	��

���� ��

�����

���� �������� ��	��� ��� ���	������ � �����	��
� �����

�������� ����	���  ������������� ��

���	�� �����	 ������	�� ��

���� ����� ���	������ ��������

00�.

�������	
 ���	���
 "���	������ ���������"

 
 

*�'!��� 1 – ��'���
 «���������
$ ��������
» 
 
��'���! ����������& ��������� �+�>�� !�
	����$�� (1) – (6). 

( )X t  – �����'�	��'�/ ('����'�/, ���+) 	)+!'�
 +���!���	 ����������& ��������� 	 
������ 	������ t  , 

� �( ) ( ), ( )X t f K t A t�  – +����	��'�	���
$ %!��7�$.  (1)

�
+�����, � � � �( ), ( ) ( ) ( )f K t A t A t K t �� , 
  (2)
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( )K t  – �'��	��& �
+��
� ('���'�	
), �'+��/�!��)& 	 ����������& ���������, ( )A t  – !��	��/ 
���������(�&. ���
���
 �'��	��(� �
+��
�
 ��<�� -)�/ �+�'
�
 �
	��'�	�� (3). 

� �( ) ( ) ( )dK t I t K t dt�� � , (3)

(�� ( )I t  – ��	�'��7�� 	 �'��	��& �
+��
�, K�  – ����
 
������
7��. 
�++���'����!�� (3): 

� �( ) ( ) ( )K t I t K t t� � � �� , (3’)

F�'"�
: 
� �( ) ( ) ( ) ( )

( ) ( ) ( )
K t t K t I t K t t
K t I t t K t t

	 � � 	 � � �

� 	 � � �

�
�

 
(3’’)

O��'/ ( )I t t�  ��	�'��7�� �
 +����<!��� 	������ � �,t t t	 � ,  ( )K t t��  – 
������
7�$ �
 

+����<!��� 	������ � �,t t t	 �  
���
���
 !��	�$ ������(�& �+�')	
��'$ �
	��'�	��: 

( ) ( )( )
( ) A

I t R tdA t dt
K t

�

 �	

� �� 
� � ,

 
(4)

 
(��  ( )R t  – �����'�	��'�/ �
��
� �
 �
!5�)� �
��
-���� 	 ���. 

J!'�/ 
( ) ( )IdI t a dG t� , 

(5)

(�� ( )G t – ��'��!����()) (�'!�
�'�	����& +������� (!'��	�$ ��	�'����	
��$, �����' DB� +�.), 

Ia  – ���%%�7����. 
J!'�/  

( )RdR a dG t� , 
(6)

(�� Ra – ���%%�7����. 
J���+��
(
$, 5�� ��
������$ ( )G t  �
�
�
 ����(����, +�����
��, 5�� ���
���
 	�����
 

� �( ), ( ) , ( ) , ( )K t A t I t R t  �+�')	
��'$ '�'����& �-)���	���) ��%%����7�
�/�) !�
	����& (3)–
(6) +�� �
�
���� �
5
�/��� 	������ � �0 0 0 0( ), ( ), ( ), ( )K t A t I t R t , �.�. ��
$ �
5
�/��� '�'��$��� 
'�'���) � ��
������" ( )G t , �+�')	
"#!" (�'!�
�'�	���!" �������5�'�!" +������!, ��<�� 
+��!5��/ ��
������� ���+����� 	�����
 � �( ) ( ), ( ), ( ), ( )Z t K t A t I t R t� , 
 '����	
���/��, � 
��
������" ( )X t  (' +���#/" %���!�) (1)).���$��� +
�
�����	 (�'!�
�'�	����& +������� �
 
��	�'��7�� (�+�')	
���� ' +���#/" ���%%�7����
 Ia  ) �7���	
��'$ ' +���#/" ������������ 
(7). 

II a G� � � . 
(7)

 
�����
�!�
 

1. ���$7�
$, �.�. J���+�����
���/'�
$ 
���	��'�/ 	 ����������& ��������� / �.�. ���$7�
$, 
�.�. ������ // "�
!�
 � ����	
7��". – 2014, – U 11. – �. 50–52. 
2. TatsianaBeliatskaya Modeling e-Economy systems/E-gospodarka w EuropieSrodkowej I 
Wschodniej.Terazniejszosciperspekttywyrozwoju// pod redakcjaRomanaSobieckiego. - Wydawnictwo 
KUL, Lublin, 2015 - C. 11-16 
3. http://www.bcg. com/ expertise_impact/ capabilities/digital_ economy/default.aspx 
4. http://de.statista.com/statistik/account_corporate/ 
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5. ��'��/ 8.�., ���
'��5�'��� ��������	
��� ���
���� '�'���) �
���+��
�
����& �
��& 
����)��& ���������/ 8.�. ��'��/[� ��.] ����!�����)� +����!#�'�	
 � ��������
7�$ 
���������. – ���'�, ��'
��
, 2014 
 
 
��� 330.43 


�
��
����� �����
	���
�. �������� 
 �	
�����
� ������� 
������� 

�F��F�� �.�., '�!���� 

�����!''��& (�'!�
�'�	���)& �������5�'��& !��	��'����, 

(. ���'�, *�'+!-���
 ���
�!'/ 

��"5�	)� '��	
: ����
7������ ��������	
���, AnyLogic,
(������ ��������	
���, 
customerbehaviorsimulator. 

*�%��
�: 	 �
���& �
-��� �) +���
�����'$ ' ����
7����)� ��������	
����, 	)$	�� 
�'�-����'�� +�	�����$ +����-�����& �
 �)��� � �-�'�!�� 	
<��'�/ +�
���5�'��(�  +��������� 

(����) ������& 	 ���������. 

F���� �� ��#�) ��'��!�����	, +�������)� �� ���/�� ��$ 	)�
-���� �
�-���� 
+��������& +�'����	
���/��'�� ��&'�	�&, �� � 	 �
!5�) �''����	
��$, $	�$��'$ ����
7������ 
��������	
���. �'+��/��	
��� ���(� ��+
 ������& +���-���
�� -��/>�� ��
5���� 	 ���������. 

�
 !��	�� �
�!�
�/��(� ��$&'�	
 ��� ����'�����5�'�	
 ���� 5���	�� ��( +����'�/" 
�	
���/ 	'� �������5�'��� +��-���) +����	��'�	
, '-)�
 � '�
-<���$ 	 +�����
 '	��(� 
+���+��$��$. � �
�	����� �-#�'�	
 �������5�'��� +��-���) +����	��'�	
 +���-���� (��
��� 
-���� '��<�)& 
�
����: +��
��-��'$ >�
� '+�7�
��'��	, �
���
"#�'$ 	�+��'
�� �
�!+��, 
'-)�
, +�
����	
��$ +����	��'�	
, �������	
��$ � �. �. � ��������� '�
�� 	�����
�/ �
�
5�, 
��>
�/ �����)� ' ��'�
��5��& ��5��'�/" -)�� ��!��� �
<� 7���& (�!++� �	
��%�7���	
��) 
�������'��	. 

F'��	) �����
 ����
7�����(� ��������	
��$ �
��
-��
�) +��%�''���� �<. 
M����'����� (�^�) 	 �
5
�� 50- (���	 �
>�(� '������$. �
(�$���'�/ � ��'�!+��'�/ �(� 
�������� �-!'��	��� �� >������ +��������� 	 �^� � O
+
���& �	��+� [1]. 

�!�/ �����
 ����
7�����(� ��������	
��$ '�'���� 	 ���, 5�� +��7�'' %!��7������	
��$ 
'��<��& '�'���) +���'�
	�$��'$ 	 	��� �+���������(� 
�(�����
, �����)& � ��
���!��'$ �
 
8��. J� ���!�/�
�
� ��
���
7�� ��(!� -)�/ '���
�) �� ��� ��)� 	)	��) ����'����/�� 
�'����(� +��7�''
. 

*
''�
���	
$ ����
7������ ��������	
��� �
� '���'�	� ��>���$ +��-��� -����'
, 
��<�� 	)�����/ ��� �'��	�) +����
: 

� ��'������-'�-)��&��� ��������	
���; 
� ��'����
$ ���
���
; 
� �(������ ��������	
���. 
J��	)� �	
 +����
 $	�$"�'$ «��
��7����)��» �����
�� ����
7�����(� 

��������	
��$, +�$	�	>���'$ 	 50-60 (��
. �(������ ��������	
��� – ����'����/�� ��	)& 
�����, +��!5�	>�& >������ +�
���5�'��� �
'+��'��
����� ���/�� +�'�� 2000 (��
, �� !<� 
�
���������	
	>�& '�-$ ���<�'�	�� «successstories». ��'����
$ ���
���
 � ��'������-
'�-)��&��� ��������	
��� �
''�
���	
"� '�'���! '	��! 	���, �
-��
$ �
 �
� �
�)	
���� 
'�'������ !��	��. �(������ ��������	
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