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��� 004 

�������	
��	 ���	�
�����	 �	�������	���� �
��	���� 

���� �.�., �������, ���� �.�., ��
�!�" #��#��
	
���$ 

%����$���" &����
���	���'" ���	������� ��. (. ������', &. %����$,  
)��#�*���
 ���
���$ 

��+-�	'� ���	
: ���#$+������ ��������	
���, ����
/����
3 �����$, GPSS World, ���#�������, 
#��/����
 ANOVA.  

)�5��
�: ����
/������ ���#$+������ ��������	
��� ������� 	 �������	
��� ������' � 
#���8$+ ���#$+����' (	'-�������$�') ���#��������	 �
 ����
/�����" ������. <��� ����� 
�
�*���� �55����	�� ��3 �������	
��3 ���=�' ������, �
 5���/������	
��� �����' 
��
>'	
�� ��8���	����� 	��3��� ���-
"�'� 5
����'.  ���&��*�
>��  ������ ����
/�����&� 
��������	
��3 (��"-
� � �>	����� *���� 500) 	'>	
�� #���������� ����
/�����&� 
��������	
��3 	 �
>��-�' #�������' �*�
��3, ������
/��" �
 �
>��-�'� ��#' ������ 
(��������'� ��� ��#���'	�'�), ��#��$>�	
���� �
>��-�' ��#�	 ���#$+����	 � �#���*�	 
����
/��. 

���#$+������ ��������	
��� – ���� �> �
�' ��8�' �����������	 
�
��>
 � 
#��������	
��3, �����'� �
�#��
&
+� �#�/�
����', ��	����	���'� >
 �
>�
*���� � 
5���/������	
��� ���=�' ������&�" � #���>	����	. ���#$+������ ��������	
��� �
�� 
	�>��=����$ ���#����������	
�$ � �*@���
�� 	 �� ���-
3, ��&�
 ���
�$ ��� �
 ��
�$��� 
�*@���� #�
���-���� ��	�>��=�� ��� ��/������*�
>��. ��8����$ ��������&�� ���#$+�����&� 
��������	
��3 ������� 	 >
���� ������&� ������&�-����&� �*@���
 �&� «�*�
>��» – 
�
���
��-����" �����$+ – � 	 �
�$��"!�� �>�-���� ������ � #���8$+ ��
��>���' �
 
���#$+���
 	'-�������$��-��&�-���� 
�&������	. 

����
/����
3 �����$ ��=�� *'�$ #�������
 � ��
��>�	
�
 �
 
�&������-���� 3>'�
 
	'����&� ���	�3 � �#�/�
�$�' 3>'�
 ��������	
��3. C��������� ���	���
�$�' 3>'��	 
#��&�
�����	
��3 #�� ��
��>
/�� ����
/����' ������" #�>	��3�� �������	
���+ �����&���$ 
&�*����� #�� �
>�
*����, ���
��� � ��#'�
��� ������. D��
�� �#�/�
��>���	
��'� 3>'�� 
��������	
��3, ���������	
��'� �
 �#�����E���+ #��������+ �*�
��$, 3	�3+��3 3>'�
�� *���� 
	'����&� ���	�3, #������ �
+� 	�>��=����$ � ���$!��� >
��
�
�� ��>�
	
�$ #��&�
��' 
������" ��3 �������	
��3 ���=�' ������. �#�/�
��>���	
��'� 3>'�� ��������	
��3 ���3� �
 
��� &��##', ����	����	�+8�� 	��
� ����
/��: ��3 ��#���'	�', ��������' � 
���*�����	
��' #��/����	 [1].  

��3 ��������	
��3 ��������' ������ !������ �
�#�����
����� #���-�� #
��� 
��������	
��3 ��������' ������ (C���) GPSS World (General Purpose Simulation System – 
�*8�/���	
3 ������
 ��������	
��3),  �
>�
*��
��'" ���#
���" Minuteman (�F�). 

GPSS World ����� ��
��
���'" �����'" �����5�"� �  ������	
 ��3 ��
��>
/�� 	�� 
��
#�	 ����
/�����&� ��������	
��3 �
 3>'�� GPSS [2]: 

1) ������	'" ���
���� � 	�������'� !
*���' ��3 		��
 *����	 ������; 
2) �����#������+8�" 
�&����� ��3 �������>
/�� �
*��' �
>��-�' ���#������	 

������ � �#�
	����3 �
"����� �����$��&� 	������; 
3) ������	
 
	���
��-����&� �*��
 ��
�����-���� �
��'; 
4) ������	
 ���
��� ������ � �������3 ���
���� #��/���
 ����
/��; 
5) ������	
 	�>�
��>
/�� #��/���
 ��������	
��3 � #�����
	����3 ��>��$�
��	 	 	��� 

�
*��/ � &�
5���	. 
J
 ������
 1 � 2 #�����
	���' #����� ������ � ��-��, #���-���'" #� ���&
� ����&� 

#��&��
 	 GPSS World ����
/�����" ������ #� �������+ �
-���	
 #���>	����	
 ����	�>���	 �
 
#���#��3���. 
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)������ 1 – �����$ �
*��' �����
 ����-����&� �������3 
 
� �����3, �
#��
��' �
 3>'�� GPSS, ��=�� �-���$ *��$!�� ����-���	� 5
�����	 � 

���
>
�$�3 �� ���&� �&�
��-���" � ��#�8���". �>'� PLUS, 	�������'" 	 GPSS World, 	��+-
�� 
	 ��*3 �� ���$�� �
*�� ��
��
���' #��/���� (�
#�����, #��/����'-5���/�� 5������	
��3 
���-
"�' -���� � ���#����/�
�$�'� ��� ����
�$�'� �
�#����������), �� � #�>	��3�� 
�#�����3�$ #��/����' #��$>�	
���3. D��*'" ��
�� #��/���� #��$>�	
���3 �
>'	
���3 
<��#��������� (EXPERIMENT). <��#������� #�>	��3�� >
#��
�$ �
 3>'�� PLUS #��&�
��� 
�#�
	����3 #��&��
�� � �*�
*���� ��>��$�
��	 ���#��������	 [3]. 

 
)������ 2 – D�-�� #� ���&
� ��������	
��3 

 
C��&�
��
 <��#�������
 ��=�� *'�$ ����
	���
 �
� ��#�������	���� #��&�
�������, 

�
� � 
	���
��-���� – � #���8$+ ��
��&
 -���> ���+ Edit/Insert Experiment. � GPSS ��=�� 

	���
��-���� �&�������	
�$ #��&�
��' ���#��������	  �	� ��#�	: �������&-���#������� 
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�	3>
� � �#���������� �
�*���� >�
-��' 5
�����	, 	��3+8� �
 �����3��� ������', � 
�#����>
/����'" ���#�������, �����'" #�>	��3�� �#�������$ �
���-!�� >�
-���3 	��3+8� 
5
�����	. )�>��$�
�' ���#�������
 #�����
	�3+��3 	 	��� �
*��/'. J
*�+�
��'� >�
-���3 
�������3 (�!��
 (F for only main Effects) �
��-��'	
+��3 ���$�� ��3 &�
	�' 5
�����	 (�� 
�
��-��'	
+��3 ��3 	>
�����"��	�"). � ��
	��	
+� � �����-����� >�
-�����  (Critical value of 
F). ���� �
*�+�
���� >�
-���� *��$!� �����-����&�, �� #��>�
���3, -�� 5
���� ��
>'	
�� 
	��3��� �
 ��>��$�
�. 

^
��� #�� ��������	
��� ������
��-�� >�
-���", 	'	����' 	 ��
��
����� ��-���. 
J��*����� 5������	
�$ *��$!�� �*@��' ��5���
/��. ��3 ���&� ���$ �	� 	�>��=�����: 

1) 	'	����$ ��>��$�
�' ��������	
��3 	 5
"�, 
 >
��� �*�
*
�'	
�$ � � #���8$+ 
���&� #��&�
�� (�
#�����, � #���8$+ Excel); 

2) >
#��'	
�$ ��>��$�
�' 	 �
���/� ���
�3��' 	���-��, 
 >
��� �*�
*
�'	
�$ ��� 
�
���/� � #���8$+ #��/����' ANOVA. 

C��/����
 ANOVA #����
>�
-��
 ��3 
�
��>
 ��>��$�
��	 ���#��������	. D�
  #�>	��3�� 
#��	���� 5
�����'" 
�
��> (#��-�� ��=�� ��#��$>�	
�$ �� 6 5
�����	 � �� 3  ���#���" 
	>
�����"��	�") � #�>	��3�� �/����$ ���#��$ >�
-������ �
=��&� 5
����
 ��� 	>
�����"��	�3. 
����� ��&�, #��/����
 ANOVA #�>	��3�� ��3 �
=��&� ���	�3 5
����
 �#�������$ ������� 
>�
-���� #� 	��� ��#���
� � 95% ��	������$�'" �����	
�. 

J
#��
��'� � #���8$+ 3>'�
 GPSS ������ #���-
+��3 *���� 
���	
��'�� ����������" 
�������, -�� 
�
����-�����. 

b����
���
: 
1. ��*���	 J.�. D���	' ����
/�����&� ��������	
��3 ���=�' �������-���� ������. – �.: 
����, 2003.– 336 �. 
2. ���
!�	���" �., g�
��	
 E. ����
/������ ��������	
��� 	 ����� GPSS.  – �.:����������, 
2003.  –  416 c. 
3. ����3	/�	 �.�. GPSS World . D���	' ����
/�����&� ��������	
��3 �
>��-�' ������. – 
�.:��� «C����», 2004.- 320 �. 

 
 
��� 677.026.4: 677.08 

���	�
�����	 �
��	��� ���������� �	�������� ������� �� 
�
���������� �	������ ���	
���� 

����J� �.b., ������
��, �F��D� �.�., �
&����
��,  
�D%�J �.%., #��5����� 

����*���" &����
���	���'" ������&�-����" ���	�������,  
&. ����*��, )��#�*���
 ���
���$ 

��+-�	'� ���	
: �����$ #��/���
 �>���$-���3,  �������$�'� ����', ����
�'� �
����
�', 
#����
*���
 �����	, �
>��� 	������, ��>�
 	������. 

)�5��
�: ��3 #���-���3 �
-���	���' ����
�' �
����
��	 �> �������$�' �����	 	
=�'� 
��
#�� 3	�3���3 #��/��� #��&���	�� 	���������" �
��' 	 	��� �
>���
, >
��+-
+8�&��3 	 
#��&���	�� #�	������� 	������ ��3 �*�
>�	
��3 ��=	�������' �	3>�" � 	 #���
��� 	�����
� 
�#���*����� �	3>'	
�$�3 ��=�� ��*�" 	 #��-��� #������ #�� #�����	
���. � #���8$+ 
#���-���' �
���
��-���� ������" 	�>��=�� �#�������$ 
�
���� 	��3��3 �
>��-�' 
5
�����	 �
 �	�"��	
 #���-
���" 	���������" �����. � 	 � ��	���#����� �#�������$ 
��#�����'� ���	�� 5
�����	, �����'� �*��#�-�	
+� 	�>��=����$ #���-���3 	���������" ����� 
� >
�
��'�� �	�"��	
��.  

��
&��
�3 #��������+ �����	 �������-���� 	������, �����'� �*�
�
+� �	�"��	
�� 
������&� �'�$3, � #�������' �	3>�+8� ��=�� �>&��
	��	
�$ ����
�'� �
����
�' � 	'����� 
��#����	������ �>����: ��#����	����� �
>���
��+, 	 >
	�������� �� ��#��$>����&� ����
	
, 
��=�� *'�$ �	���-��� 	 3-5 �
>, ��#����	����� �
>�'	� – 	 2 – 10 �
>. D���� �> ����	�' � 
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