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��������� �	
����	��� � ����	� ����	��	����� ������� ������ ��� �	����. � 
������, ��������� ������ "�����	�� ������������ 	���". ������ �	�� �����-

�� � ���� ����� ��
�	� ����	����� ����������� ������ � ����	������� ����-
�	������ ��������� �������	. !���� ������� �	�	���� �	���� � ������ �	���	-
�	, ��������� ���� "�����#	���" � ��� ��, 	 ����� ������ ������ - ������� ��-
����� ����	� � ���.  

���������	�� ������������ ������, �	� �� �
�	$��� � �	�	�  	�������	�, 
���� � %&&������. '�� ������������ ��#�� ������, ������ � ��� ����	�, ��� ��-
��������� �� ����� ����� �	 ��
� ��� ������� �������������� �	 ������� ������, 
 ����� �	������ �� � ���-�� �$�.  

�� ���� ���� ������������ ������� ��
��	 ������	�	 � ��� �� �	(� 100 % �	-
�	�� �	�����	 �	���	�	  �� ��������� �����������	�� �������� ����	���	  
����������� ��� �	
��� � ����	�. *������ �������, ��� %��� �	�	�� �� �	(�  
��������	�� ��	������� �������. �	������, ����� ��%���� ����������� �	
�-
���	��� ���	���� ��������	�� ����	��	����� ������. 

 
 
��� 331.101.3 

������ ���	� 
 ���
��
� ���������  
� �������
�� �������� 

�.�. ����,  �.�. �	
�� 
+��	�	 ����	 �������� �������� �������� �����	 
��������� ��	#�	�. !�%���� 

�����	�� ���
�������� �������	�� ��	������ ��#�� ���	��� ����	  ������� 
����	� ��	#�	�, � ����� �������, 	 � ������ �������, ����� ��#�� ���	��� ����	  
��� �������	��������. +������� ����������� �������	�� ������	�� ��������-
����� 	�	�� [4, �.320]. 

!� �	����� ��������������� ����	 �� �
�	���� � �	������ �
/��	 ���������-
�	 ������� ��������	��� �������� ���	�	��� �
/��	 ����������	 �����	 �� 
���	� (� 2001�. �� 2006�.), �	�� �	� �������� �������������, ����������� �����-

������� ���	���, �������� ��������� ��������	, �������� ���	���
����  ��	�-
��� ����� �	������ [2, �. 31]. 

!� 	�	��� ��%&&����	 �������� �� �
�	���� ��#�� ����	�� �����, ��� 
����� ����	����� ����	� � 8��������, 9���������, 9����������  :����� �
�	���� 
(��%&&���� �������� ����	����� 0,78844; 0,76307; 0,75445  0,75645 ���������-
�����). ? ?��
����  :��������� �
�	���� ����� ��#�� ��	���� �����������-
���� ����	  �	�	
����� ��	��� ��	
	�, ��	������ ����������� (��%&&���� ���-
����� ����	����� 0,36588  0,28549 ��������������), � �.:���� �����	� ����� ��-
���������, �.�. ��%&&���� �������� �	��� -0,17088. '�� ��	��, ��� � ?��
����, 
:��������� �
�	����  �.:���� ��� �������� ��������������� ����	 ������� 
�
�	$	�� ���
�� ���	�� �	 ������������� &���� ����	� ����	, �����	���� 
�	 ����#���� ���� ����	���� ����� '���	 A���	, ���� ��������� ����� �	-
���������� B	����	  8��	, ���� 	��
�� �������� ����  C�����	. 
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D	
��	 1 - D���� ����	 ��������������� ����	  �	�	
����� ��	�� � C����
-
��� 8��	����. 
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2002 !D, % 139,4 130,7 139,5 137,8 135,9 139,5 128,8 
E!, % 155,4 153,3 150,3 155,6 152,3 158,2 149,9 

2003 !D, % 131,8 133,4 133,6 129,9 134,0 133,6 129,6 
E!, % 132,9 132,1 131,6 132,6 132,8 131,0 132,0 

2004 !D, % 138,7 139,8 147,0 139,7 132,9 136,0 135,1 
E!, % 138,8 139,0 139,8 139,2 109,3 134,8 141,1 

2005 !D, % 122,9 131,9 128,0 125,0 121,9 125,8 127,1 
E!, % 134,0 134,5 134,1 135,4 164,3 134,1 135,8 

2006 !D, % 121,1 123,4 118,5 122,5 119,8 119,0 127,7 
E!, % 125,8 125,0 124,2 125,7 125,7 124,0 128,7 

�������: *�
������	� �	��	
���	 �	 �����	� �	���� :��������	 ��	���� C����
�� 8��	-
����. 

G������������ ������	� ����	� �	 ������������� ���������� ����� 
��	�� ������$� ��������� [1, �.240]. 

� Team building ������, � ������ ���	����
�	���	��. 
'�� ����	����� ������, ������	� ���� ������� — �������� �����, ����$� � 

� �������� ����	������ �
$���  ��	���������, &������	�� �������� 	�-
���&��� � ���������. C	���� �	����� �� %��� �� �������� �������� �	�	���. 8�-
�	��  �	�, ��� ��	������ ���������	� ���� ������	 — �������	��, �	#���, 
��
����� ����������. 

� ���&�����, �
$� �
���, ������	����� ��	����. 
'�� ����� �	#��� �� ���������, ������� ��������� ��
�	�� ���� ������	�, ��-

������� �	
���  �&���	������ �	�	� � �������  �	���������.  
� ��&���	������ ������, ���	���� ��	��. 
A�
��� � ���	����� ����� � �	� ����� ����	, ��%���� ����� ����	� �
�	�����-

�� ��
�������� �	����� � #���	���, ������$�, � �	������ �� �	����	  ��-
���
������ ����	�, �� ������ �	�	 � ����� (�	$� — ��	��� �����) �� ������ �	�	 � 
���. �	�� ��	�	��, ��� ������� ��������� �����#���� ��������� ����	�� %�� 
���� ��	�, �� ������	� �����	&,  %�� �� ���
�� ������������� �	��	�. 

� ?�������� ������	����� �	��. 
'�� �	��, ������ � �������� ���� ������ �������� ����	�. '�� �����	��	� 

�����#����� ��� �
/������ �����  ����	�� �
$��� �&���	������� ����. D	-
��� �	�� ��#�� �����	�� � ��
� ����� ���������� �� �����	� � ���	��� ��������, 
� ������� � �� ��#�� �
�	$	����, � &�����	&, �������� ������, ���������, 
�����	�$� ��	��	  ��������� ����	�  �.�. ����� ����, �	��� �	�� ��	������ 
������ ���	 �����#������ 
����� ������ ���
������ �&���	�� ������������ 
�� ���� ����������. 

!���������� �������	�� ��������� ����	�� ������: ���	�	 ����	 �������� �� 
�������� ����	����� ����	  � ��������� ����� �	��	�� ������	���� ��	�-
����� ����	��	����� &��� ����	�.  
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�.. ���	���,  �.. ��������  
? �	���� ������ ��	��� ���	��	� ���	�� ����	 ��#�� ������� 	����	�-

����, ��������  �	�	�������������� �����. ������� ��������� ����	 ���	��	-
� ���	�� ����	 � �	����� ���	�	� � �������� %�������� ��������� ������� ��-
������ ���
������, ������	����$� ������ ��� ������������� ��	���. ?�-
������, ��������	�� �
��� ������ ���	�� ����	 (���������� �	 ���������� 
*KH). !���������� � ������$��: &�����	��	� �	���	�	 ��#�� ������ �����-
�	����; ���� ���������� �	�� ����	����� 70% &���	 ���	�� ����	  
����; �	��� �	-
�	
���	 ��	���� � ������ �	������� �� �������	��� �
$�� �	
���; ����������� 
��	��� �	
������ � ��
���� &��� � � �	��������� �������. ? ���	��	��� 
*KH �����	����� ���������� 	�����	� ����������, ��� ��������� ��������� 
%&&��������� ���#������ ������������� �	��	�	 � ��� ���	���. !� ��������	-
� �	�	������ ����	����� ���������� �����	 «���� �	��	����� � �	�����» 
(	������	����-���#������� ����, �
� ���&�����	����� ����). ?�-������, ���-
��� ���	��	� ���	�� ����	 � L���, �����	���� �	 �����	� ��#�������� 
�	��	, ���	�, �����	�  ��������� �	 �	
���� �����. +��
�������� ���	��	-
� ���	�� ����	 ��������: �����	 ���	�� �	 ������� ���; �	������� �	�	
���	 
������	�	 �� �	� �	���	���� #������� ����; �	������� �	�	
����� ��	�� ����-
�������� �� �������	��� �	
��� ���� ���	��	�; ���	� �&&�����	�� � ���	�� 
����	. ?-������, ���� ��	� � �	����� ����	�	 ���������� �	�� �	�	
����� 
��	�� (� ������ ���	�� �����	���� ����	����� ����	��). +��
������� ��������� 
����� �	�&��� ������ ��� �	
������ ������ � ���, ��� ������ �	����� (�
/�-
�������), � �������, ����� � ���#���� ����������� �	
���, ������� �	
���  
���#	$� � ���	����� ������� ��	�&�	�. +��
����� ������ ������	����� 
���� �	�	���� ���	� � ��	�� �	
������ � ��
��, �����	� � �	��	�� ���	�-
�	�. 

��������	�� ��	��� ���	��	� ���	�� ����	 � ���	��	��� C����
�� 8�-
�	���� ��������� ����	�� �����, ��� ��	 ��������	 �	 ������ MD*, MD�* �	
��  
���&���� �	
���  M�* ���#������ ���#	$�. +������� ���	�	����� ������-
�	�� �	
������ �������� ��������� ��	�	 �� ������� �������  ��������� 
�������� �� �	������. C	
����	� ����	��	���� �	�
	�� �	 ��	�������  ������� 
���, �������	������ ����	�� �	 ������ ����	. !���������� 	�	�� ����	�	  
��������� &���	 �	�	
����� ��	�� � ���	��	� (�	 ������ +B*! '+! N+ 
«?9DN») ���	�	�, ��� �	 2005 – 2007 ��. ���� �	���	��, �	�������� �	 ����������� 
�	
���  ���	
��	���� �����, ����	��  ����	����� 59%. ?������	 ���� ���$�-
������� ����	� �	 5.21 �.�. (� 2007 �. 24.09%)  ���	�� �	 �����	
��	���� ����� – �	 
0.62 �.�. (6.62%). *���	�� ���� �������	�� �	 ������� ������ ����	 �	
����	� 
(�� 1.65% �� �
$��� &���	 �	�	
����� ��	��). +����	 ������ �������������� �	�-
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