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������, ��������	
� ��		�	��������� �
������������ ��������� �
���	����-
�	� ����
���� ��
�������� �������	. 

���	� 	� 	������
���� ��
�������� ����
��		 �������� CALS-�
������		. 
�
��	� CALS (Continuous Acquisition and Lifecycle Support -- �
��
������ 	���-
���	����� ����
���� �������� 	 �	��
����� �	���) ������
� �����������! ��	�-
�	��� 	 �
������	� 	������	����� ����
���	 �	��
����� �	��� �������		 �� 
��
� 
�� ����	��. "
�!� ��
��
�	� CALS ����
��� �	�	�	���	� ������ � ���
 
�	��
����� �	��� 	��
�	�, ����#
�	
 
�� ���
���� 	 ������
�������������	. 

$ ������%

 ��
�� CALS-�
������		 �������� ���������
�!��
 �������
�	
 
� ������	 &�. '� ���
��� ������� ������	���-�������� ���� ����� �������
�	�, 
������� ���������� �
�		 �
����������� ���������� ISO, ����������
���
 
��������� 	 ������	���
 �����
��� ��
����� �	�	��
����� *+/, 0/��, $
�	-
����	���		 	 ���� ����	� �����. 0� 	� ���������� ����	�
�!���� 	 �
��%	
 ���-
�����		 '����� 	�����������	 �����, ��
��#��%	
 1 ����. ����., 	 ��� ������ 
��������
���.  

CALS-�
������		 ����
�
��� ���	���� ��
����!�� 	 �� ��
���	��	�� 23. ���, 
��
�	� 4	�	��
����� �����#�
�����	 2
�����	�	 3
�����! � ������	 ����	 	 
�
��	�	 �� 2009 ��� � ���	���		 «&������	��, ���	��	�
�!��� �
��	��, �
�
-
������	���		, /*7, /*7�88» ���� ��	����
�� 278 «4�'» �� ��
��
�	
 	�-
�����	����� �
������	� ����
���	 �	��
����� �	��� 	��
�	� (CALS-
�
������		). 

+	����
 ����	����
�	
 	������	����� �
������	� �������
� ������! ��-
��
 ����������	, � ���
��
�
���
 	� ��
��
�	
 ����
��� �
�����	��� ��� 
����
����	� ������� ������
�������������	 ��
�
���
���� ��
���	��	� �� �	-
����� ����
. 

*�	��� 	����!�������� 	�����	��� 
1. :��	��	�� / ��� �
�. /. $. *
��

�� – 4.: =>*4�, 2009. 

 
 
��� 338.24 

�������	
� �����
��		�� ���

���  
��� «�
����
� �����» 
�.�.�����	
���,���.�.����������

���«����	
�����
����
������������������
����������
����»�
 

/�����	�
����� ���	�	�� ����
��� ���	� 	� ����
�#	� 	������
���� 	 ��-
�������%	� ����
�	��� � ���!�
 �����#�
����� ��
���	��	� � ������
����	. 
���	���!�� ����������� ����������� ����
�! �����	���		 ��	�
� �� �����-
��� �
��
�!����!, �������
� ��������! ���
� ����	���!���� ������ 	, ��
����-
�
�!��, ���
� �	���� ��	���	 � ������
 ��
���	��	�. 8�	 �
�������	�������� 
��������
 ������	�
��� ���	����	� ��	�
�	
 ������ ��	���	, ���
�� ������
��-
��� ���	�	�, �������
��� ��	�
�	
 ������	�
���� ������	����	 ��
���	��	�.  

�������� ������	�
�� ����
� ���! �������	����� 	 �������! ��������, ��-
����%	
�� �� ������ ����	�� �	��
����� �	���, ��� ��
��
�	��
� ��

����
�-
����! ���	�������
���-�������� �
��
�!����	 �����	���		, ���������
 �����
-
�	
 ��	���	, ��	��
� �	�� �
�����
�	� ��	��
��� �
�	�	�� ��	���	 �� �
��	-
���		 �������		.  

�������� �
�! ����	�� ������������ ����
�� – �������	�������
 �����
�
-
�
�	
 	�������� �
������ �
��� ����	����	 �
���	 ���	�������
���� �
�-

Витебский государственный технологический университет



��������	 
����
� 43 ������-����������� 
����������� �����
������� � ���
���� ����������� 
 

������� 2010 16

�
�!����	 	�	 �������-��������	 ����	���	��	 ��
���	��	�. ?�� ����, ����� 
��
���	��	
 	�
�� ����������! ���%
������! 	��
��	�		 � ����	�	
 ����� �	-
��� �
��
�!����	, �
�����	��, ����� �
������
 	� ��	���

 «��
���» ������-
�
�	� 
@ �
��
�!����	 	�	 ����� ��������� �
�
�	�����	 ��	���!. 

/���	� ������	�
����� ���	�	�	 �/� «$	�
���	
 �����» ������	��� �� ����-
�
 �
���	� /$* - ����	��, ����	�� �� �����	�������� ����	�
 3��������� >��-
����	������ B����� (Boston Consulting Group) 	 ����	�� �� �
���� ?	��� - *	�-
�	��. 8����
���
 � ���
 ����	�� �
���!���� ������	�	 ������	�����! �
����-
��
 ��
����
�	� �� ���	�	���		 ������������ ����
�� �/� «$	�
���	
 ���-
��» (����	�� 1). 

 
����	�� 1 – 2
���!���� ����	�� ������	�
����� ���	�	�	 �/� «$	�
���	
 

�����» 

 
$�������	���!��� ����
�! ��
���	��	� ���
� ���! �
�������	�������� � 

����	 ��
�	� �����		��
����� �
�
�����
�
�
�	� �
�
���� �������, 	 �����-
���, �������	�������� ����
�! ����
��� �	�����	���!���. /���	� ��������-
���� ����
�� �/� «$	�
���	
 �����» ������	� ��
���	��	� ����
�� ���
��	-
�����! �� 	��
�
�	
 �������� �
��
��	� 	 ��	������	�!�� � ����� �����	�� 
�
��
�!����	. 

8���������� ����
�! �/� «$	�
���	
 �����» ����� ������! �
�������	��-
������. 8��!����! �
��	�����	
� Boston Consulting Group, ���
�	�, ��� ������-
����� ����
�! �/� «$	�
���	
 �����» ������
�	��
���  ��������	
� «��@��», 
�� 
��! �
� �������, ������
 ���	���� �	�	���%

 �����
�	
 �� ����
 	 ���-

0�	�
����-
�	
  

������	�
��-
��� ������ 

B����� �� �
���!��-
��� /$* - ����	�� 2
���!��� 

����	�� �  
����%!�  

����	�� 3>B

2
���!��� 
����	�� �� 

�
���� 
?	��� -

*	��	�� 

��%	
 �
���
����		 3������ 
�����
�� - 

������� 

3������ 
�����
�� - 
����	���!-
��� �����* 

/���	���
�-
��	
 �������
 
	��
�	� 	 ��-

����	� 

C C «������  
����» $1 

������	�! ��	�	� �� ��-
��#
�	
 �
����
�!����	 
���@� �����%
�	� �
�
-

�
���� 	��
��
� 
F���������
 
�������
 	�-
�
�	� �
��-
�@���
���
 

C C «������  
����» C ��������
�! ����������! 

	�����
�	� 	� ����
�� 

F���������
 
�������
 	�-

�
�	� ���!�	-
��
���
 

A A «������  
������» B1 

��
��	���! ���	�	� �� 
����
, ������	�! ��	�	� 
� ������� �����%
�	� �
-

�
�
���� 	��
��
� 	 
����	�	���		 ��	���	 

F���������
 
�������
 	�-
�
�	� #
��	-

��
���
 

B B «�@����  
��#����» B1 

	��	���
�!�� 	��
��	��-
���!, �����%��! �
�
-

�
���
 	��
���	, ����	-
�	�	�����! ��	���! 

8��#	���
 
�������
 ��-

����	� 
A A «������  

������» A 

��
��	���! ���	�	� �� 
����
, �����%��! 	�-

�
���	 	 ����	�	�	��-
���! ��	���! 

+
��	 ����-
�������
 C C «������  

����» C ��������
�! ����������! 
	�����
�	� 	� ����
�� 
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����� �
�
�	�����! ��	��� ���	�����	 �� ��	�	�
 �	����� ������ 	��
��
�, ���-
�����
�����  ��	��	
� �
��� ���#����. $ ���
 ����	�� «�����
 ���	» ��	-
��������� 3 �������
 ������, ��� ����
��� �
���	���� �
��
��	
� ��� ��
���	-
��	� 	 ��
��
� �
�
������ ������������ ����
��. 0
�����	�� ����
��	���! 
������
 �������
 ���	�		 	�
�%	��� «������ �����», ����	�	�	�����! ��	-
���!,  ����� ���! ��
��� ����������	 «�@���� ��#����» ������!�� �� ������ 
�������-«��@��». 

>��
���
���� ����	� ������	�
����� ���	�	�	 �
�����	�� �����
����! ����-
�
������%	�	 ����@���	, �� 
��! ���!#�
 ����
�	
 ��� ��
���	��	� 	�

� ���-
����� �������
���� �
���!���  �	��
�-����. 

2
��	���	� ��	�
�
���� �
���
����	� ������	� �/� «$	�
���	
 �����» 
����	�����! �������	�������� �������� ����
�! � ����%
�, � ����
 ����-
#	�! ���	 	�������
 �
���!����. 

 
 
��� 338.24 (476) 

�������		�� ������� � ����
����	
� 
����	
���
�		�� ������� 
  
������	��
 
� ��
��	�	
�  

� �������
�� �������� 
�.�.���	����,���.�.�����	
�	
�,���.�.����������

���«����	
�����
����
������������������
����������
����»�
 

$������ ���	�����	� 	 ����	�	� �����	���	����� ���!���� ���	���� ���� 
	� �
�����!��� �
�� � ������
�		 �����	���	
�, ������!�� ��
��
 	����!����-
�	
 ����� 	������
��� �������
� ����#	�! 	�	��, �����	�! ������
���������-
����!, ������! �������	����� ��	�����	�
��	� ��	��� ��� �������	��� 	 �.�. 

>�������	���� ���!���� — #	����
 �����������
 �����	
. ��� ��������
� 
���	
 ��
�		�
��	
 ���
���, ��� «�	�����!» 	 «������
�» �����	���		, 

 ��	-
���!����!. ��� ��
�������
� ����� ����� ��	���

 ������ ��
����
�	�, ��	-
�	��
��� ��
���	 �����	���		 	 �������%	� �����
�	
 � ������
��� ������ 
�����	���	
� �
�������, �����%	� ����� ��	
��	�� 	� ���
�
�	� 	 �
����	�, 
�
�
����
��
 �
�
� �	����	�
��	
 ��
����� ��������� 	 ���
�	��!���� ����-
�
�	�.  

J���	�����	
 ��������	���� ���!���� — ��	�
�!��� 	 ������� ����
��, 
�������%	� ��
���%	
 �������
 #��	: ���
�
�
�	
 �	��		 �����	���		; ���
-
�
�
�	
 �������� ������� �
�����
�; �����	����� (	����� 	� ������� �
���-
��
�) ���������� ���
�
�	� �������	���; ��	���	
 ����	�	� 	 �	����	�	, ����-
���%	� ��
 ��#
�
�
�	��
���
. $�
 ��	 #��	 	 	� �
���!���� ��
�! ������ 	 
�
�
��������� 	����	�! � ����� �����
��
, ��� ��������	���
 �����������. ��� 
����
� ����
��� ���
��� � ������� ��	
�� �� ������ 	 �������		 ����� ������-
�	��� 	 ��
� ����������! �����	�
��	 ����� �����!, ������!�� ���
��	��!��� 
�������	� ����
��
� �
�����	 �����	���		.  

$ �����	�� �
�����	�������� �������� ������	�	 �������	�
�	 ��	���
�!�� 
�����	�	�! � �����	���	����� ���!���
 �� ��
���	��	��, ��
 	�
�	 #	����
 ���-
��������
�	
 �����	
 �
�
�� 	 ������	�	, �
��������		 	 �������	�	, 	��
�-
��� ��
��� 	 �	����	��. =�	 �
����	��	� ��������	 ���
� ����	 �����	���	-
������ ���� 	 ��	�������	 � ���
�� �
��� ������. 
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