n NIVYLLIAA HAYYHAA CTATbA 2025

YIIK 665.58

OLIEHKA YPOBHA KAUECTBA [ENEM [1NA
[IYLLIA

TOPGEHKO HIKOJAW CEPFEEBMY

BbIMYCKHUK

PALHOK AHACTACA HNKONAEBHA

K.T.H., AOLIEHT

bYJIAHYWNKOB UrOPb AHATOJIbEBNY

cTapLuuit npenogasartesb
YO «Butebcknil rocydapCTBEHHbIN TEXHOMOTMYECKUIA YHUBEPCUTET»

AHHoTaums: B paboTe npoBefeH aHanM3 reneit ans Ayla, NpeacTaBneHbl pesynbTaTbl OPraHoNenTUYecKux
UCMbITaHWiA, BbIOpaHb! NoKa3aTenm kayecTsa v onpeaeneHbl KOAPULUMEHTbI UX BECOMOCTH, pacCuUTaHO 3Ha-
YeHue YPOBHS Ka4ecTBa, AaHbl PEKOMEHAALMM ANS NOBbILIEHMS NPOAAX.

KnioyeBble cnoBa: renb Ans Aylla, YpoBeHb KayecTBa, KCMepTHas OLEeHKa, HOMEeHKnaTypa nokasatenei
KayecTBa, BECOMOCTb Nnoka3atenen, 6a3oBbiii 0bpaseL.

ASSESSMENT OF THE QUALITY OF SHOWER GELS

Torbenko Nikolay Sergeevich,
Radyuk Anastasia Nikolaevna,
Bulanchikov Igor Anatolyevich

Abstract: the paper analyzes shower gels, presents the results of organoleptic tests, selects quality indicators and
determines their weight coefficients, calculates the value of the quality level, and provides recommendations for
increasing sales.

Keywords: shower gel, quality level, expert assessment, nomenclature of quality indicators, weight of indica-
tors, basic sample.

Ha KoCMeTU4ecKoM pbiHKe NpeACTaBneH LUMPOKWA aCCOPTUMEHT MOKLLEN NPOAYKLMM, B YAaCTHOCTU re-
nen ons gywa.

CornacHo MTOCT 31696-2012 «[poaykums KocMeTUYecKast rMrMeHndeckas Morowwasy, renn ans agylwa
nNpeacTaBnaloT coboit NPOAYKLMIO Ha OCHOBE NMOBEPXHOCTHO-aKTUBHBIX BELLECTB, B KOTOPYID Takke MOryT BXO-
AWTb OTAYLUKW, KpacUTENM 1 cneuyanbHble gobaBku, ynyyliatowme ee notpeburensckue ceoiicTsa [1].

[ns u3yyeHus bbinn BbiOpaHbl renu ans gywa, peanusdyemsle B Marasude OO0 «Canta Putenny, T.
Burebek:

— Modum «CmoeT aeHexHble npobnembiy» (1) (Ha3Ha4YeHWe — yCrnoKamBatoLLmMiA M paccnabnsiowmiy;

— Exxe «MaHro u opxuges» (2) (HasHaveHne — rnybokuin SeTOKC 3GheKT);

— Men «Aspecty (3) (HasHaueHMe — yBNaXHEHNS, YCKOPSIET PpereHepaLyto KNeTok);

— Axe «3kcanTy (4) (HasHaueHue — NUTaHKe, yBNAXHEHNE, OKa3bIBAET aHTUOKCUAAHTHOE AENCTBME);

- Old Spice «Whitewater» (5) (HazHayeHue — nogaepxusaeT PH KOXu, OunLLEHME, YBNAXHEHWE, 3aLL K-
Ta OT 3anaxa nota);

— Fresh «MaHro» (6) (HasHaYeHWe — TOHM3MPOBaHWE, YBNAXHEHNE);

— Camay «PomaHTuK» (7) (Ha3HaveHne — OXNaxaeHue, OUMLLEHNE, NUTaHKE);
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— Palmolive «Apktnyeckui BeTep» (8) (HasHayeHue — yBraxHeHue, TOHU3MPOBaHWE);

— Luna «BocctaHoBneHue» (9) (HasHauyeHue — aHTMBaKTepUanbHbI 1 NPOTUBOBOCNANUTENbHbIN -
(hekT, perynupyet ypoBeHb pH).
Kak MOXHO 3aMeTuTb, OCHOBHas (DYHKLMS reneit ans gywa — 370 OYULLEHWe, YBIaXHeHue, nuTaHue

OpraHonenTuyeckue ucnbitaHus nposogunucek cornacHo FOCT 29188.0-2014 «[Mpogykums napdto-
MepHO-kocMeTuyeckas. [pasuna npuemkn, oteop Npob, METOAbLI OPraHONENTUYECKUX UCTIbITAHNIA» [2].
PaccMoTpum OCHOBHbIE OpraHONENTUYECKIE NOKa3aTenu kayecTsa reneit ana aywa (rabnuya 1).

Tabnuua 1
OpraHonenTuyeckue nokasaTenv KayecTsa refiev gnsa gywa
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Mo aaHHbIM Tabnuubl 1 Bce 0bpasLibl COOTBETCTBYHOT TpebOBaHMAM CTaH4apTa KayecTsa.

[lanee npoBoannach OLEHKa ypOBHS kauecTBa BbiOpaHHbIXx 00pa3LoB renei Ans gylwa.

CornacHo OCT 15467-79 ypoBeHb KayecTBa NpPOAYKLUMN — 3TO OTHOCUTENbHAS XapaKTEPUCTUKA Kaye-
CTBa NPOAYKLWM, OCHOBAHHASt HA CPABHEHWUW 3HAYEHWIA MOKA3aTeNen KayecTBa OLEHMBAEMON NPOAYKUMN C
6a30BbIMM 3HAYEHUSIMW COOTBETCTBYIOLLMX NOKa3aTenen.
OueHka YpOBHS kayecTBa MPOAYKUMM MPEeLCTaBnsieT CoBOM COBOKYMHOCTL OMepawuyi, BKITOYaLLMX
BbIOOp HOMEHKNATYpbl NOKa3aTenei kayecTsa OLEeHMBAEMON NPOLAYKLMM, ONpeaeNieHne 3HaUYEeHU ITUX NoKa-
3aTernei u conoctasneHme ux ¢ 6azosbimu [3].
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Hanbonee yacto npu OLeHKe YPOBHS KayecTBa TOBApOB MCMOMb3YETCS KOMMMEKCHbIN METOZ, 3aKmto-
YaoLLMIACA B BbIPaXXEHMM CBOMCTBA TOBApa OAHUM YMCIIOM — 0606LLEHHbIM NOKa3aTenem Ka4yecTBa, KOTopbIi
CRYXWUT M3MEpUTENEM YPOBHS KayecTBa TOBapa Mpw CONOCTABIIEHNN €r0 C KOMNEKCHbIM 6a30BbIM nokasaTe-
nem.

OLeHKy YPOBHS kKayecTBa KOCMETUYECKMX TOBAPOB OCYLLECTBSANN B HECKOMBKO 3TamnoB.

1 aTan. GopmMmUpoBaHKe 3KCNEPTHOW rpynnbl.

Bbina cgopmupoBaHa 3KCrmepTHas rpynna W3 Yucna BbICOKOKBANMM(ULMPOBAHHbIX CMeLManmcToB-
TOBApOBEAO0B B COCTaBe 5 YenoBek.

[Ans nonyyeHus komnnekcHoro 0606LLeHHOr0 NokasaTens KayecTsa renen ang gywa, obino BoibpaHo
NATb 9KCMEPTOB, KOTOPbIM BbINO NPEANOXEHO OLEHUTL Ka4YecTBO reneit Ang Aylia no eAMHUYHbIM Nokasare-
nsm.

2. atan. OnpepeneHune Lienu OLeHKN YPOBHS Ka4yecTBa NpoayKLuu.

Llenb oueHKM ypoBHS kayecTBa — ONpeaeneHne COOTBETCTBUS YPOBHS Ka4ecTBa KOCMETUYECKNX TOBa-
pOB kayecTBy obpasLa-atanoHa (6a3osoro obpasua).

3. atan. Beibop 6a3oBoro obpasua.

3a 6a3oBblil 0BpaseL, B3AT renb Ans gywia pupMbl benuta « PucTallKkoBbIy, Tak kak B xo4e onpoca no-
TpebuTeneih AaHHyt0 Mapky rens 4ns gylwa XoTST BUAETb NOTEHUManbHbIe NokynaTenu.

4 3tan. PaspaboTka HOMeHKNaTypbl NokasaTernen kayecTsa.

MoTpebuTensckme CBOMCTBA reneit Ans aylla MOXHO pasgennTb Ha Crieaytolme OCHOBHbIE Tpynnbl:
(hYHKLMOHaNbHbIE, 3PrOHOMUYECKME, HAAEXHOCTb, SCTETUYECKNe, 6e30nacHOCTb [4].

OyHKLMOHanNbHbIE CBOWCTBA OMpeaenstTcs apgeKTMBHOCTLI0 AeACTBIS rens Ans aylia 1 SBnsTes
Hambonee BaxXHbIM CBOMCTBOM A5t NOTpebuTens. AproHOMIUYECKMe CBOMCTBA YAOBNETBOPSIOT hM3nonoruye-
CKMe 1 NCKxomnornyeckme noTpebHOCTM B COOTBETCTBUN C ONPEAENIEHHbIMI XapakTepucTMkamu notpebutenei.
HagexHocTb renen ans fylla cesizaHa Npexae BCEro ¢ UX COXPaHSEMOCTbLIO M OMPEAENSETCs CPOKOM FOAHOCTM,
KOTOPbIN MOXET ObITb OT HECKOMbKWX MECALIEB 40 5 neT. 3CTETUYeCKMe CBONCTBA renen 4N1s Aylia npussaHbl yao-
BNETBOPSATL ACTETMHECKME MOTPEBHOCTM YernoBeka. [laHHble nokasaTenu CBOWMCTB NpeAcTaBeHbl B Tabnuue 2, rae
TaKKe 0TOOpPaxEHb! KOMMMEKCHbIE N €MHUYHBIE NOKA3aTeNM, KOTOpbIe MOXHO OpraHOMENTUYECKV ONPeaenuTb 4N
renen onsa gywa.

Tabnuua 2
Moka3aTenu kayecTBa renen ans gywa
['pynnoBble
KomnnekcHble nokasarenu EavHWYHbIE NokasaTenu
nokasarenu
COBEPLLEHCTBO BbIMOMHEHNS OCHOBHOM ®yHKUMOHaNbHbIe HasHaveHns (OH)
HKLMK
OyHKUMOHarbHbIE (PyHK
COoBEpLLEHCTBO BbIMOMHEHMS BCOMOra- | YHMBepcarnbHOCTb ucnonb3osaHus (YMN)
TENbHON (PYHKLMM
OproHoMMyeckne | AHTPONOMETPUYECKIE CBOMNCTBA KoHcucteHupms (K)
HapgexHocTb CoxpaHsieMocTb Cpok rogHocty (CI')
VIHdopmaLmoHHas BbIpa3nTENbHOCTb MHhopmaTtnBHOCTL ynakosku (1Y)
BET
JcTeTnyeckue User (L)
LlenocTHOCTb KOMNO3NLN 3anax (3)
[n3anH ynakoskm (ON)

5 aran. Pa3paboTka LuKanbl 415 OLEHKM NokasaTtenei kayecTa 0bpasLios.

[ns KaxQoro egnHUYHOIO MokasaTens KayecTsa reneit Ansg Aylwa Ha OCHOBaHWW MHGOpMaLwm, npea-
CcTaBneHHon B Tabnuue 1 6o paspaboTaHbl OLEHOYHBIE LKanbl Mo 5-Tu 6anbHON cucteme.

6 atan. Onpeaenexue K03hPULMEHTOB BECOMOCTY NOKa3aTeNel kKayecTBa METOAOM PaHXVNPOBaHMS.

[Ins OLEHKM BaXHOCTW KaXOOro M3 nokasatens Obin nponssBedeH pacyet koadhduumneHtTa BECOMOCTM
ANS Kaxaoro 13 Hux (tabn. 3). KoadhduumeHT BECOMOCTM OTpaxaeT KCNEPTHOE MHEHWE O CTENEHN BaXHOCTY
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KaXXgoro rnokasatena ¢ TOYKW 3peHnA ero BnmsaHnA Ha I'IOTpe6VITeJ'I$'-| n 06u.|,ee Ka4yeCTBO TOBapa. [ns pac4yeTa
JaHHbIX KOS(*)(*)I/ILI,I/IGHTOB JKcnepTam Heobxogumo 6bino pacCTaBuUTb paHrn Ona Kaxgoro 13 rnokasarenen,
rae, no UX MHEHMIO, HaMEHbLLMI paHr — mMeHee BaXHbI1 NOKa3aTesb, a HanbonbLKi paHr - CaMblil BaXHbIN
nokKasaTternb 13 NpeaJ1oKeHHbIX.

Tabnuua 3
KoachchmumeHT BeCOMOCTM NoKa3aTenen KayecTsa
lNokasaTenu kayectea OH YU K cr ny U 3 an Wtoro
1 7 6 4 3 5 1 8 2 36
PaHr, npocTaBnex- 2 8 6 3 4 > 2 ! ! 36
HbII7I’ efcne Tamu 3 6 ! J 3 4 2 8 1 36
P 4 | 7 [ 6 | 3 | 4 5 1 8 | 2 36
5 8 6 5 2 4 1 7 3 36
Cymma paHros 36 31 20 16 23 7 38 9 180
KoobOmpenT BecoMOGT, | 5 | 0,47 | 011 | 009 | 013 | 004 | 021 | 005 | 1

Mo pesynbTatam pacyeToB 13 Tabnuupl 3, CaMbIM BaxHbIM MOKasaTenem no MHEHWK0 3KCMePTOB OKa-
3ancs 3anax — koagduumeHT BecomocTu coctasnseT 0,21. HaumeHee BaxHbIM NokasaTenem okasancs LBeT
rens ans gywa — koaduumeHt sBecomoctu coctasnset 0,04.

7 atan. OnpegeneHune KomnnekcHoro 0606LeHHOM0 nokasaTens kayectsa. KOMNMeKCHbIN nokasatesb
O[HUM YNCIOM XapaKkTepuayeT HECKOMbKO CBOWCTB. [ns ero pacyeta UCMONb3yT CPeaHNE 3HaYeHMs nokasa-
Tenei 6a30Boro v oLeHBaeMoro 0bpasLoB 1 MX K03dULMEHTbI BECOMOCTH.

JKCnepTamy paccynTaHbl KOMMIEKCHbIE NOKasaTenu no kaxgomy obpasly, AaHHble NpeacTaBneHbl B
Tabnuue 4.

Tabnuua 4
Pe3ynbTathbl pacyeTa KOMNIEKCHOro 00600LWEeHHOro NokasaTens KavyecTBa
®H YU K cr ny i 3 an Q
renb ana gywa Old Spice « Whitewater» 250 mn
P, 438 5 4 4 3,2 3,8 5 5

P xm; 0,96 0,85 0,44 0,36 0,42 0,15 1,05 0,25 4,48

renb ans gywa Modum «CmoeT aeHexHble npobnembl» 250 mi

P, 3,8 4 3,8 3,6 3 4 5 34

P, X m; 0,76 0,68 0,42 0,32 0,39 0,16 1,05 0,17 3,95

renb ans gywa Exxe «Manro n opxuges» 400 mn

P, 4 3,6 34 34 3,6 4 5 4,8

P, X m; 0,8 0,61 0,37 0,31 0,47 0,16 1,05 0,24 4,01

renb ans gywa Men «Aspecty 250 mn

P, 4 34 2,8 3 4,2 3 3,6 3

P, X m; 0,8 0,58 0,31 0,27 0,55 0,12 0,76 0,15 3,54

renb ana gywa Fresh «Maxro» 750 mn

P, 3,8 3,8 34 3,6 34 4,2 5 4,6

P, X m; 0,76 0,65 0,37 0,32 0,44 0,17 1,05 0,23 3,99

renb 4ns gywa Axe «3Jkcant» 250 mn

P 46 | 48 4 4,2 44 4 48 5 -
xm;, | 092 ] 08 | 044 | 038 | 057 | 016 | 101 | 025 | 455
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®H Y K cr ny U 3 an Q
renb ansa gywa Camay «PomaHTtuk» 250 mn
P 4 4.8 4.2 3 3 4 46 3,6 -
P, x m; 0,8 0,82 0,46 0,27 0,39 0,16 0,97 0,18 4,05

renb Ang gywa Palmolive «ApkTudeckui Betep» 250 mn

P, 4,2 4,8 44 3,2 3,2 4 4,6 3,8 -
X

m; 0,84 0,82 0,48 0,29 0,42 0,16 0,97 0,19 417

renb ana gywa Luna «Bocctanosnenne» 300 mn

P, 4 | 44 4,2 3.2 4 44 4,6 36 -
X

m; 0,8 0,75 0,46 0,29 0,52 0,18 0,97 0,18 4,15

renb Ana gywa benura «®ducTalukosbiny — 6a3oBbin 0bpasel,

P, 4.2 44 4.2 4,6 4.2 4,2 48 3,8

P xm; 0,84 0,75 0,46 041 0,55 0,17 1,01 0,19 4,38

P, - cpenHsa apudmeTMdeckas ogHka, 6anm; P, X m; — NpousBeaeHne OLeHK! Ha BECOMOCTb; Q — Kom-
nnekcHbli 0606LLeHHbIN NoKa3aTenb KayecTsa

8 atan. OnpepeneHue YpoBHS kKa4ecTBa KOMMIEKCHLIM METOLOM.
YpoBeHb KayecTBa OLEeHMBaEMbIX 06pa3LoB npogyKuuy (Yk) onpeaensrcs:

roe Qg — KoMnnekcHbIN 0600LLEHHbI NoKa3aTenb KayecTsa oLeHrBaeMoro obpasua, 6annbi;
Qs — KoMnnEeKCHbIN 060BLLEHHbI NoKa3aTenb kavyectsa 6a3oBoro obpasua, 6annbl.
[Mony4yeHHble pe3ynbTaThl CPABHMBAKOTCS CO LUKANoM (Tabmuua 5) u genaeTtcst COOTBETCTBYHOLMIA Bbl-

BOA.
Tabnuua 5
Llikana oLeHKM YpOBHA KayecTBa 06pa3LoB
['pagaums 3Ha4eHun XapaktepucTtuka

0,10-0,50 Hey0BNETBOPUTENBHBIN YPOBEHL kavecTsa (HY)

0,51-0,75 YAOBNETBOPUTENBHBIN YPOBEHb KayecTsa (Y)

0,76 -0,95 XOPOLUKIA YPOBEHb KayecTsa (X)

0,96 -1,00 OTIMYHbIN YpOBEHb kavecTBa (O)

Pe3ynbTaThl pacyeTa YpOBHS KayecTBa OLiEHMBaEMbIX 0Opa3LoB renein Ans gylla npeacTaBreHbl B
Tabnuue 6.

Tabnuua 6
Pe3ynbTathbl pacyeTa ypoBHA kayecTBa OLeHUBaeMbIix 06pasLioB
Obpasupl reneit Ba30Bbiif 1 9 3 4 5 5 7 8 9
Ans gywa obpasel
Q 3 gls |3 |8 |82 |8 |
< o« < ) ) < < < < <
Y | 2l e | x| S8 |83
o o o o -~ -~ o o o
Xapaktepuctuka - X X X X 0 0 X X X
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Takum obpasom, obpasubl renen ana gywa Axe «3kcanty, (OpaHums) n Old Spice «Whitewater»
(AMepuka) UMEIOT OTNINYHbIE MOKa3aTenu YpoBHS kayecTBa (Bbille 1). CBOW BbICOKME OLEHKW OHW NONYyYMnm
3a CYET TOro, YTO OHM 06nagatoT BbICOKMMW OPraHOMENTUYECKAMM MOKA3aTENSMK, @ UMEHHO MPUATHBIA W
CTOWKWA 3anax. [qu3aiH ynakoBOK Takke OLeHWBAmNCs aKCnepTamu Kak npuBnekaTenbHbli, BblAensowuics
Cpean MHOXEeCTBA OAHOTMMHBIX YNAKOBOK HanMMuMEM SpKUX U30BpaKeHWid, CnoraHoB, COOTBETCTBYET COBpe-
MEHHOMY CTUSTI0. Takke 3a CHET KPYNHOro Wwpudta nHhopmaums B obpasuax yntaema, OTpaxeH KOMMOHEHT-
HbI COCTaB, MMEKTCS 1300paxeHus, npedynpexaarowme Haanuen n gpyras uHgopmaums, Bee octanbHble
obpasubl reneit ans gywa, a umeHHo Palmolive «ApkTudeckuin Betep» Luna «BocctaHosneHne», Camay
«PomaHTuk», Exxe «MaHro n opxuges», Fresh «Manro», Modum «CmoeT geHexHble npobnembl», Men
«Aspect» UMetoT XOpOLLIMI YpOBEHb KayecTBa B AnanasoHe 0,81 — 0,95.

C y4eToM Mosy4eHHbIX Pe3ynbTaToB OLEHKM Ans NOBbIWEHUS NPO4axX crnedyeT pasHoobpasuTb 1 pac-
LUMPUTL aCCOPTUMEHT CPEACTB MO YHUBEPCANBHOCTU AEACTBUS, MO KOHCUCTEHLMMU, CPOKaM XpaHeHus, Hanp u-
Mep, 40 24 mecsues unu o 30 mecsaues, LUBETY, Hanpumep, 6enblit, KPEMOBBI.
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