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Анализ и регулирование рынка труда Республики Беларусь переходит в 

плоскость использования больших данных. Искусственный интеллект активно 
проникает во все сферы жизни человека, однако в сфере регулирования экономики 
его использование в настоящее время ограничено. Ученые выделяют три 
необходимые составляющие использования искусственного интеллекта -  мощные 
ЭВМ, наличие больших данных и наличие интеллектуальных алгоритмов для их 
обработки. [1] И если первые два условия в Республике Беларусь присутствуют, то 
программного обеспечения по анализу, обработке, классификации больших данных о 
рынке труда на данный момент нет. В контексте анализа и регулирования рынка 
труда использование искусственного интеллекта означает разработку двух 
процессов: 1)программы машинного обучения для поиска закономерностей,
зависимостей на основе больших данных о рынке труда для составления его 
прогноза; 2)технологии обработки и классификации больших данных, 
преобразовывающую и группирующую схожие по смыслу обозначения в искомые 
группы, классы, типы для классификации явлений на рынке труда (классификации 
вакансий и резюме по занятиям, видам экономической деятельности, регионам, 
условиям занятости, классификации навыков). В этих условиях повышается значение 
экспертной работы для обучения искусственного интеллекта составлению перечня 
итераций для обработки массивов больших данных, учета контента принятий 
решений, соблюдения нравственно-этических аспектов и ценностей.

Учеными ВГТУ разработана программа сбора и анализа данных о рынке труда 
из онлайн-источников, тестирование которой показало ее высокую практическую 
значимость. В 2021-2022 гг. методом скрейпинга собрано и проанализировано 16,4 
тыс. вакансий (или 17,38 % от имеющихся в Общереспубликанском банке вакансий), 
содержащих 89,9 тыс. компетенций и 445 тыс. резюме, содержащих 1,56 млн. 
Компетенций,[3;13;14] что позволило выявить наиболее востребованные профессии, 
сравнить с их предложением на рынке труда, рассчитать конъюнктуру рынка труда в 
разрезе занятий, видов экономической деятельности и регионов. Также тестирование 
данной программы выявило, что большое значение при анализе и прогнозе рынка 
труда в условиях цифровизации имеют не столько профессии, сколько 
представляющие их навыки. При этом появляются новые навыки, комбинация 
которых с традиционными формирует новые профессии. Кроме того, по сути, один и 
тот же навык имеет множественное словесное описание, что затрудняет их 
классификацию, анализ и сопоставление. Поэтому извлечение и классификация 
навыков, которые указываются в вакансиях и резюме, является особенно сложной 
задачей на современном этапе использования искусственного интеллекта при 
анализе рынка труда. Навыки описываются произвольно и в вакансиях, и в резюме, 
что свидетельствует о необходимости принятия единого классификатора навыков. В 
экономической литературе существуют различные подходы к классификации 
навыков. [2; 4; 5; 6; 7; 8; 9; 10; 11; 12] Их обобщение позволяет сделать вывод, что 
наиболее целесообразным является выделение: -  профессиональных навыков, кото
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рые структурируются по занятиям и означают экспертные знания в своей профессио
нальной деятельности; -  личностных навыков, наиболее употребимым делением ко
торых является группировка качеств человека по Б. Блуму -  навыки критического 
мышления, эмоциональный интеллект, креативность, коммуникации и взаи
модействие; [5] -  цифровых навыков, к которым в соответствии с «Рамкой цифровых 
компетенций для граждан 2.1.», разработанной в ЕС, относятся навыки создания 
цифровых документов, обработки и анализа данных с помощью цифровых техно
логий, организации совместной деятельности с данными и документами в цифровой 
среде и программирование [4,11].

Анализ навыков, указанных в вакансиях, собранных с онлайн-порталов вакансий 
в Республике Беларусь, в первоначальной формулировке выявил более 100 групп 
навыков, описанных в произвольной форме, в качестве наиболее востребованных -  
пользователь ПК и навыки работать в команде (таблица 1). В процессе клас
сификации были устранены вариативность и множественность в описании схожих 
навыков. После группировки и объединения схожих по названию навыков, перечень 
наиболее востребованных навыков изменился (таблица 1). Таким образом, клас
сификация навыков и объединение схожих по описанию в группы позволило сокра
тить количество рассматриваемых групп навыков, оценить наиболее востребованные 
навыки у работодателей и сопоставить их с запасом навыков у населения. Резуль
таты исследования позволяют выделить навыки, которые являются наиболее востре
бованными в описаниях вакансий, либо по которым сложилось наибольшее несо
ответствие с запасом навыков, указанных в резюме соискателей, что формирует 
основу для принятия решений в области регулирования занятости и корректировки 
программ повышения квалификации и переподготовки занятых и безработных.

Таблица 1. Группировка наиболее востребованных навыков, представленных в
онлайн-вакансиях

Ранг навыков до 
объединения

тысяч Ранг навыков после группировки Тысяч

1. Пользователь ПК (общий) 3,45 1. Личностные навыки:
- коммуникации и взаимодействие
- знание иностранных языков 
(английского)

14,7442. Работа в команде 2,54
3. Грамотная речь 2,12
4. Активные продажи 1,59
5. Умение работать в 
команде 1,4

2. Цифровые навыки, в том числе:
- создание цифровых документов;
- обработка и анализ данных с 
помощью цифровых технологий;
- организация совместной 

деятельности с данными и 
документами в цифровой среде;
- программирование, кодирование

8,287
3,45

1,16

2,981
0,696

6. Английский язык 1,3

7. Ведение переговоров 1,21

8. Навыки продаж 0,967 3. Профессиональные навыки: 
- навыки продаж 5,474

9. Поиск и привлечение 
клиентов 0,958

10. Деловое общение 0,843

Перспективными направлениями продолжения данной работы являются: 
разработка и принятие универсального классиф икатора навыков, используемого 
всеми участниками рынка труда и системы образования; ф ормирование базы
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данны х о навыках для определения наиболее востребованных навыков, их запаса 
у населения, анализа и прогноза.
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SQbut edilm i§dir ki, mQasir §0raitd0 0m 0k bazari haqqinda 0n0n0vi m 0 lumat 

m©nb0 l0rini onlayn m 0nb0 l0rd0n toplanm i§ vakansiya larin  v0 rezyum el0rin sayi v0 
strukturu haqqinda boyQk m0 lum atlarin t0hlili ile 0 lav0 e tm 0k, habel0 t0 l0b v0 teklifi 
q iym 0t l0ndirm 0k lazim dir. T 0dqiqatin  elm i yeniliyi sQni intellekt texnologiya larindan 
istifad0 etm 0kl0 Belarus R espublikasin in  onlayn i§ porta llarindan toplanm i§ 
vakansiya lar v0 rezyum el0rd0 gost0ril0n bacariq larin  t0snifati QgQn m etodiki d0st0yin 
i§l0nib hazirlanm asi v0 s inaqdan kegirilm 0sind0n ibar0tdir.
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It has been proved that in modern conditions it is necessary to add the traditional 

sources o f inform ation about the labor m arket w ith the analysis o f Big Data on the 
num ber and structure o f vacancies and CVs collected from  online sources, as well as to 
assess the supply and dem and in the labor m arket in the skills context. The scientific 
novelty o f the study consists in the developm ent and testing o f the m ethodological 
support fo r the classification of skills indicated in vacancies and CVs collected from 
online job vacancies portals o f the Republic of Belarus, using artific ia l in telligence 
technologies.
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