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Реферат. В статье рассмотрены цифровые решения планирования ресурсов 
предприятия, которые позволяют предприятиям поддерживать и координировать 
ключевые бизнес-процессы за счет использования виртуализации. Тем не менее, перенос 
планирования в цифровой аналог предприятия не является простым, и инициативы 
организаций по внедрению цифровых двойников вызывают многочисленные проблемы. 
Проблемы планирования связаны с необходимостью достижения инфраструктурной 
интеграции. Эта потребность отличает данный вид деятельности от других типов 
цифровых решений, таких как программные продукты для автоматизации ведения 
бухгалтерского учета и планирования на предприятии, которые не имеют столько 
зависимостей и обменов с другими системами и облачными хранилищами в 
информационной инфраструктуре организации.  
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Появление цифровых двойников привело к разработке цифровых решений для 
планирования энергоресурсов предприятия [1]. Цифровые двойники представляют собой 
комбинации программных модулей, которые используют общие хранилища данных, 
позволяя интегрировать любые материальные и информационные потоки и бизнес-
процессы. Цифровые двойники были внедрены в организациях для повышения 
эффективности, но традиционная реализация оказалась очень сложной и требовательной. 
Виртуализация создает новые возможности для быстрого и экономичного развертывания 
цифрового клона, вызывая интерес к перемещению планирования в виртуальную 
реальность [3]. Цифровые двойники, поставляемые в виде различных сервисов, 
размещаются удаленно, а доступ предоставляется по запросу, обычно через тонкий клиент, 
например, веб-браузер [2]. При этом пользователи владеют, управляют и эксплуатируют 
базовую инфраструктуру или возможности отдельных программ планирования. 
Преимущества цифрового планирования на базе клонирования основных производственных 
процессов связаны с быстрым развертыванием, экономической эффективностью, 
масштабируемостью и простотой обновлений исходной информации. Несмотря на 
заманчивые потенциальные преимущества цифровых двойников, уровень их внедрения 
очень низок по сравнению с другими бизнес-процессами. 
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Анализ зарубежных и отечественных исследований выявил повторяющиеся проблемы 
внедрения цифрового двойника, выходящие за рамки стратегических устремлений [4]. 
Выявленные проблемы связаны как с управленческими процессами, так и с операционными 
процессами [5]. Проблемы перехода включают введение новых рабочих механизмов 
организации цифровизации бизнес-процессов, миграцию устаревших данных и обеспечение 
соблюдения существующих правил и положений по информационной безопасности. 
Проблемы, связанные с эксплуатацией, включают постоянное согласование между 
функциональностью планирования энергоресурсов и бизнес-процессами, постоянную 
интеграцию между ними и остальной частью портфеля операционных процессов 
организации, а также установление адекватных уровней надежности. Все выявленные 
проблемы связаны с необходимостью достижения инфраструктурной интеграции. Эта 
потребность отличает цифровое клонирование от других типов приложений по 
планированию деятельности предприятия, таких как решения для автоматизации 
делопроизводства, которые не имеют столько зависимостей и обменов с другими 
системами и базами данных в информационной инфраструктуре организации. 
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Реферат. В статье рассмотрены типы решения проблем, встающих перед 
руководством компаний, принимающим решения, в отношении значения цифровизации 
для топливно-энергетических компаний. Цифровизация повышает безопасность, 
производительность, доступность и устойчивость топливно-энергетических компаний, 
в то же время создает новые риски для безопасности и конфиденциальности. 
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Процессы цифровой трансформации топливно-энергетического комплекса (ТЭК), а также 
входящих в его структуру подотраслей, представляет собой использование цифровых 
технологий на разных стадиях всего жизненного цикла производства, а, кроме того, 
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