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РЕФЕРАТ

Отчет ТЦ с., 44 табл., 28 рис., 9 источников, 8 прил.

ИННОВАЦИОННЫЙ ПРОДУКТ, МАРКЕТИНГОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, 
КЛАСТЕРНЫЙ АНАЛИЗ, АССОРТИМЕНТ, КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ, ТОРГОВАЯ 
МАРКА, ПОЗИЦИОНИРОВАНИЕ, СЕГМЕНТ РЫНКА, ЦЕННОСТНЫЕ ПРЕДПОЧТЕНИЯ, 
ЛОЯЛЬНОСТЬ

Цель работы: определить ценностные ориентации и предпочтения потребителей 
трикотажа и обуви в Республике Беларусь для формирования стратегии развития 
СООО «Белвест».

Объект исследования: потребители трикотажа, потребители обуви.
Предмет исследования: система ценностных ориентаций потребителей трикотажа 

и обуви.
В процессе работы использовались общенаучные методы (системный анализ и 

комплексный подход), а также специальные методы (фокус-группы, опросы, 
анкетирование, метод кабинетных исследований).

В результате исследования получены следующие результаты исследования рынка 
трикотажа: доля респондентов, положительно воспринимающих торговую марку 
«КИМ»; доля респондентов, готовых покупать белорусские трикотажные изделия; 
основные каналы и формы приобретения трикотажных изделий; значимость факторов 
при покупке мужских, женских и детских трикотажных изделий; средние цены по 
ассортименту и наиболее чувствительные товарные группы; доля респондентов, 
приверженных к одной торговой марке; наиболее популярные торговые марки 
трикотажных изделий мужского, женского и детского ассортимента; свойства 
трикотажных изделий, за которые потребитель готов платить дополнительно; причины 
отказа от покупки трикотажных изделий по женскому, мужскому и детскому 

_  ассортименту.
Результаты исследования рынка обуви: оценка восприятия респондентами 

различных торговых марок обуви; отношение потребителей к торговой марке 
«Белвест»; удовлетворенность потребителей обувью СООО «Белвест»; сегменты 
потребителей обуви и их ценностные предпочтения.

Область применения -  производство товаров народного потребления.
Экономическая эффективность. Проводимые маркетинговые исследования 

позволят предприятию принять решение по диверсификации производства и 
разработать маркетинговую и производственную стратегии предприятия. Реализация 
этих стратегий позволит расширить рынки сбыта, увеличить объем реализации 
продукции, в т.ч. экспорта, прибыль и рентабельность предприятия, что в целом будет 
способствовать повышению конкурентоспособности предприятия и финансовой 
устойчивости СООО «Белвест».
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